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Introduzione

Imparare una lingua straniera € un percorso tost@odifficile, ma che
alla fine ripaga sempre.

Purtroppo, in Italia non viene data la giusta im@oza alle nuove strategie
linguistiche e ci si ritrova con una didattica olleta e anacronistica per le nuove
generazioni, che sono esauste dei metodi scolastiitiari e si aspettano di piu
dall'intero apparato, sin dai gradi inferiori.

L’obiettivo della mia ricerca €, dunque, scopricsa c’e dietro lo studio
di una lingua straniera in Italia ascoltando la evati coloro che si sono
relazionati in prima persona con un ambiente nbaltelzza dei loro sogni, un
sistema indifferente e sordo alle richieste di diitdta e multiculturalismo nelle
nostre scuole.

Attraverso 'uso di Google Forrhsun numero variabile di persone tra i 16
e i 60 anni e stato sottoposto a varie domandesroanti le difficolta che hanno
affrontato durante il loro percorso scolastico fatree all’apprendimento di
lingue straniere- partendo da dati anagrafici gahe@ome la nazionalita e
lingua madre, per poi continuare con quesiti piecsjri riguardanti le lacune
riportate a lungo termine, il livello linguisticaggiunto dopo le scuole medie
superiori € come il rapporto con il proprio insegieadi lingua possa aver
influenzato il proprio impegno e dedizione.

I quadro presentato da questo progetto e preooteipana non
sconvolgente: emergono situazioni emergenzialpgite in evidenza da studi
e ricerche del settore che hanno portato da amisultati di una didattica
linguistica ancora troppo teorica e poco pratit&, inchiude la creativita degli
studenti dentro fredde aule di provincia, senzaumes possibilita di mettersi a

confronto col mondo esterno.

! Google Forms (o Moduli Google) & un‘applicaziorelp creazione di sondaggi inclusa nel proprio
account Google



Infine, tra le domande proposte é stato chiestttdimente ai partecipanti
come migliorare la situazione riguardo le diffieoldi apprendimento delle
lingue straniere attraverso soluzioni concretewatli nel futuro prossimo.

Il risultato di questo studio sara spiegato in reemipiu dettagliata nelle
pagine seguenti attraverso grafici e riflessiongttendo in luce migliorie e
punti di forza con l'ausilio di studi e statistichraloghe al tema trattato.

Nei capitoli successivi I'attenzione e stata riaalle condizioni in cui gli
insegnanti vivono, sia in Europa che in ltaliafisé¢ di comprendere meglio le
dinamiche in cui sono coinvolti ogni giorno e i motdi tali mancanze nei
sistemi scolastici europei.

Prendere in considerazione il background di quegtazione € stato
fondamentale e, alla luce di quanto esposto, imtbganno incontro a diverse
asperita sia dal punto di vista lavorativo che peage, sperimentato attraverso
le relazioni che stabiliscono con i propri studemdiro punto ampiamente
sottolineato in questa riflessione.

Un’intera sezione di questa ricerca € stata deglel@iapprofondimento di
metodi scolastici differenti in altri Paesi, comdéi &tati Uniti: grazie
all’opportunita di tirocinio offerta dalla mia urevsita ho potuto osservare con
occhio critico come gli studenti americani imparunma lingua straniera.

In contesto internazionale, il mio interesse si@ focalizzato sulla
diffusione della lingua italiana nel mondo, apprafendo i fenomeni di fusione
e contatto in vari paesi del mondo.

Le ultime pagine sono infine dedicate all'insegnatoedelle lingue
straniere nelle societa contemporanee, al ruolo daldente e dell'insegnante
la cui bibliografia e stata tratta dal linguistdacente Paolo Balboni, nonché da

vari pensieri pedagogici risalenti ai secoli sgareime Piaget e Rousseau.
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|.  Descrizione del problema

Il problema affrontato in questo studio riguarda déficolta di
apprendimento delle lingue straniere in Italia.

In seqguito alle lamentele e alle critiche di studergenitori nei confronti
dell'intero sistema d’insegnamento, I'idea di aredjgiti a fondo € sorta naturale
e spontanea.

Partendo dall’accezione iniziale del termine “diffita”, ci si riferisce in
modo specifico ai problemi concernenti lo stude,lézioni e I'esperienza
scolastica che hanno influenzato lo studente reepsucorso e lo hanno formato
da un punto di vista personale e professionale.

Lo studio di una lingua straniera riveste un ruoledamentale nella vita
di uno studente, in quanto sara responsabile dadléalita di comunicazione
con 'esterno e dell'apertura al diverso.

Per questa ragione, trascurare questo aspettemzitua negativamente la
propria percezione di cio che si trova aldila debanfort zonee creera disagi e
vicissitudini nelle abilita comunicative con glt@l producendo nell'individuo
uno stato di ansia e preoccupazione dovuti allssacgonoscenza di una lingua
straniera.

La questione piu allarmante riguarda le modalitlasiegnamento, troppo
teoriche e molto lontane dalla realta dei fatti.jdogpolazione scolastica italiana
impara regole e nozioni grammaticali sin dai pramini di vita e le vicende della
vita quotidiana vengono lasciate da parte.

Le competenze orali e d’ascolto lasciano moltoeaidkrare, per non
parlare della scarsita di contatti con I'esteranea viaggi — acuita anche dalla
pandemia- che non permette agli alunni e agli stesegnanti di praticare e
sperimentare quanto appreso durante le lezioni.

| ragazzi parlano e si spostano poco, sillabandol@& suoni: inoltre, la

preparazione e l'impegno dei docenti giocano urlordondamentale nella
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dedizione del corpo classe che, se lI'insegnanteshndimostra all’altezza del
ruolo, otterra una preparazione mediocre e basilare

Purtroppo, questo € un problema che colpisce imarpersona i
professori, che si ritrovano nella condizione dnegsere in grado di rispondere
ai bisogni e alle richieste degli alunni e finisogrer trascurarli.

Molto spesso, chiinsegna non ha un’ampia conoscimguistica, poiché
non e un requisito richiesto, penalizzando il reretito e le capacita dei ragazzi.

Oltre alle scarse competenze di alcuni, € innegaibié molte scuole non
possiedano ancora i mezzi adeguati atti a fa@lit@apprendimento di una
lingua straniera, come la presenza di corsi ef@zioni professionalizzanti al
fine di ottenere una sensibilita linguistica maggi@ aumentare il proprio
livello.

Comunque, il tempo speso nella pratica orale éeffiognte e le ore
dedicate da programma allo studio della letteratugella grammatica sono
maggiori.

Inoltre, & stato riscontrato che, a differenza ditimpaesi nordeuropei
come la Danimarca, i bambini in tenera eta (0-3)aron vengono coinvolti ad
un confronto diretto con una lingua straniera salladtenera eta tramite
esperienze di vita quotidiana, come succede inveEeropa e in altre aree del
globo: questo particolare fattore ha una grandeienza sul modo in cui i
bambini percepiscono un suono diverso dal propnm, se inserito nei primi
anni di vita, viene interiorizzato e usato nel proguotidiano.

Al contrario, i bambini italiani vengono introdottll'inglese in eta
maggiore, tra i 3 e i 6 anni, quando hanno giauppéto delle competenze
comunicative e, di conseguenza, vivendo molto €pess un contesto
prettamente monolingue -la propria famiglia-, namfo contatti diretti se non
a scuola.

Cio porta loro ad associare I'idea di ascoltarealird lingua a qualcosa di

“diverso” e in relazione “allimpegno”, quello dalkcuola.
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Il risultato € una limitata preparazione accaderoloasi riflette non solo

nelle statistiche ISTAT, ma anche nella vita quand.

Partendo dalla teoria, in questa analisi sara ptesena terminologia

ricorrente nel campo linguistico, in cui si vuoldferenziare e chiarire |l

significato di:

Lingua madre (L1):la lingua materna, cioe la lingua appresa o
comunque parlata dai genitori 0 antenati; in genpeg chi risiede
all’'estero, la lingua del Paese d’origifie.

Lingua seconda (L2): sntende la lingua appresa nell'ambiente dove
la lingua stessa, in questo caso l'italiano, aastie il mezzo di

comunicazione quotidiana.

La lingua diventa, quindi, il mezzo principale peteragire nella vita

sociale del paese in cui si vive.

Lingua straniera (LS)una lingua studiata generalmente a scuola, in un
Paese in cui non viene parlata abitualmente.
Bilinguismo:*“acquisizione contemporanea di due lingue, consiste
Suo rappresentare un caso particolare, intermedidacquisizione
della prima lingua (L1) e l'apprendimento di unaa@eda (L2), sSi
colloca quindi in posizione sociale in cui € po#silbsservare il
bambino che impara due lingue materne” (Morettirgohini, 2000,
pag. 2)

Lingua etnica: “si definisce «etnica» la lingua della comunita di
origine di una persona quando essa non € la sgaalimaterna, ma e
comunque presente nellambiente degli immigratiil ecaso, ad
esempio dei figli di immigrati in Italia, che ormabno diventati
italofoni ma possono sentire queste lingue pariateasa [...]".
(Balboni, 2019, pag.118)

2 da: madrelingua, in Treccani.it — Enciclopedidipa, Istituto dell'Enciclopedia Italiana, consiita
in data 16/01/2023
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- Lingua franca:si chiamano . tutti quei tipi di lingue miste,reoper
necessita pratiche di comunicazione in zone o amtildeve vengono

a contatto gruppi linguistici assai divetsi.

3 da: lingua franca, in Treccani.it — Enciclopedieline, Istituto dell'Enciclopedia Italiana, constib
in data 6/02/2023
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[I. lllustrazione del metodo di ricerca, analisi ed e8i

Dopo aver individuato la questione di fondo, il gasuccessivo € stato
quello di stilare una lista di domande specificlae sbttoporre ad un vasto
pubblico.

Attraverso I'utilizzo di Google Forms, é stato daean sondaggio diffuso
tra partecipanti con un’eta compresa dai 16 ai i8@i: d’obiettivo del vasto
range di eta é stato quello di comprendere megiprione di un ampio strato
della popolazione con background scolastico e farome differente.

Il periodo in cui il seguente documento é stataso ha compreso i mesi
di novembre, dicembre e gennaio, tra la fine defi@2022 e I'inizio del 2023,
interessando un numero totale di 74 intervistati.

Il form si compone di 12 domande, di cui una aagstp multipla in cui i
partecipanti hanno potuto brevemente esprimeredno punto sulla questione
delle “difficolta di apprendimento delle lingueatrere in Italia”.

Tra i principali quesiti posti, la propria linguaadre e quella appresa sin
dall'infanzia, il tipo di istituto medio superiorgequentato (se pubblico o
privato) e, in particolare, migliorie da proporhegllo linguistico raggiunto e
adeguatezza delle competenze acquisite, mancanzacume da parte
dell'insegnante curriculare e possibilita di acoeswviaggi studio formativi.

Cominciando dalla prima domanda, la maggior pdde partecipanti
dichiara di essere madrelingua italiana (93,2%)aver frequentato un istituto
superiore pubblico (90,5%), ma € comunque presemieminoranza di altre
lingue madre come il tedesco e il romeno (1,4%).

Inoltre, come previsto, la principale lingua steaai studiata sin dalla
tenera eta e stata l'inglese per tutti gli intetatis(100%), ma con duplice
incremento del francese e, di nuovo, del tedesco.

Invece, riguardo il tipo di istituto medio supegdrequentato, assistiamo

ad un quadro molto variegato di risposte, ma ddidinguistico e quello delle
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scienze umane si posizionano in classifica copetiszamente, un 44,6% e un
20,3%; tuttavia, anche la presenza del liceo aassiscientifico (10,8%) e
abbastanza frequente in questo sondaggio.

Riguardo le maggiori lacune riscontrate nel codmzenti e di come
queste ultime abbiano influenzato il rapporto éddizione per una determinata
lingua straniera, si € registrato un quadro pitbtesplicativo della situazione
attuale. Infatti, il 76,7% afferma che la maggiomancanza riscontrata ha
interessato la qualita dell'insegnamento offemegece, circa il 39% ritiene che

'assenza di

Quale livello linguistico pensi di |D Copia
aver raggiunto nello studio di

questa lingua fino alla scuola

media superiore?

74 risposte

@® A1- A2 (principiante)

@ B1 (intermedio)

" B2 (intermedio
superiore)

@ C1 (avanzato)

@ C2 (molto avanzato/
madrelingua)

strumenti — come viaggi studio e corsi extracutadu- abbia giocato un ruolo
molto importante nell’'apprendimento di una lingtrasiera e che sia stata una

possibilita di rado offerta.
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Tuttavia, anche altri fattori si sono dimostrats@sziali, quali la poca
possibilita di esercitarsi sulle competenze oralid'ascolto [(istening e
speaking.

Come gia precedentemente accennato, la prepardeioriea e il rapporto
personale avuto con l'insegnante ha influito sapegno e sulla dedizione
nello studio di una lingua straniera, come dichl&@3,8% degli intervistati.

Da tenere in considerazione € l'alto numero di biche affermano di
aver studiato “abbastanza” (44,6%) e di aver ottenm livello di lingua che
oscilla tra un B1 e un B2 (rispettivamente 39,228g1%).

Il quadro completo sembra quindi mostrare una =zituee accettabile
finché non si da un’occhiata alla domanda che @sta la modalita in cui tale
livello sia stato raggiunto.

La maggioranza degli utenti ha spiegato di avediata autonomamente
(50%), di aver appreso tramite corsi e certificaz{89,2%) oppure con progetti
e scambi, ripetizioni e membri della propria fanadll,4%).

Le lezioni scolastiche, che dovrebbero rappresenitg@rincipale metodo
di accesso per stabilire un contatto con le lingwaniere, hanno comunque
ottenuto una percentuale accettabile, ossia il9%47,uesto dato non e da
sottovalutare, in quanto sottolinea che in alcasi d livello del servizio offerto

dalla scuola e apprezzabile.
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Come pensi di aver raggiunto [_D_ Copia
questo livello linguistico?

74 risposte
Autonomamente —37 (50%
Lezioni scolast... 35 (47,3%.
Corsi e certific... —29 (39,2%)

Padref—1 (1,4%)

Progetti e sca...
Ripetizioni
Lezioni a scuol...

40

| corsi e le certificazioni a pagamento non hamg@un grande impatto
sul nucleo familiare di coloro che hanno decisopdrtecipare a questo
sondaggio, in quanto i risultati oscillano tra eit; 71% e un 29%, ma, a quanto
risulta, sembrano essere diventati una valida redtera e/o compenso allo
studio scolastico.

Infine, tutti hanno avuto la possibilita di esprimaéa propria opinione con
I'ultimo quesito aperto. E stato chiesto:

Cosa miglioreresti nella modalita di
apprendimento delle lingue straniere in
Italia?

B 7 U & Y

Testo risposta breve
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Cio che e stato maggiormente riscontrato nelleostp € stata la
reiterazione delle lamentele e delle migliorie er guesto motivo, € stato
possibile raggrupparle per tipologia.

Alcune delle linee di pensiero piu comuni riguaraapochi contatti con
il mondo esterno e con le situazioni di vita realesia molti partecipanti
lamentano I'assenza o I'esiguita di interazione docenti madrelingua al fine
di sperimentare le proprie capacita linguistichec@dto e conversazione) e la
troppa concentrazione del programma scolasticersiiletterari o concernenti
la grammatica.

Infatti, come dichiarato da alcuni, I'insegnamenimvrebbe essere piu
denso, strutturato e con I'obiettivo di creare itdbitoncrete e da utilizzare nel
quotidiano, come incentivare il dialogo e l'ascolta mancanza di abilita
pratiche pregiudica quindi la propria autostimatieh all’effettiva conoscenza
di una lingua e pone lo studente in una situazebehiusura e difficolta quando
si tratta di sperimentare quanto appreso.

A questo proposito € opportuno segnalare la voldntambiamento del
metodo scolastico, con la proposta di “svecchidr&$tema composto da frasi
fatte imparate dagli insegnanti e ripetute al catigoente.

Per imparare bisogna creare un fortissimo statotdresse e necessita,
sara solo in questo modo che si cerchera una fdireapressione diversa da
quella “normale”, ossia la nostra lingua madre.

Come creare questa situazione in cui gli studémiosforzati e incentivati
ad uscire dalla propria zona di comfort?

Proprio cosi, proprio con le proposte di coloro ¢f@no risposto al
sondaggio: con lezioni solo in lingua in cui esista approccio di tipo
comunicativo e in cui sorga la veramente la vodiidire la propria, esprimere

un’opinione e creare discussione.
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Un esempio ne sono i dibattiti, che permettono spl@are temi
contemporanei, favoriscono la memorizzazione dabeircorrenti poiché si usa
veramente il vocabolario e creano un ambienteidiasf competitivita.

Alla luce di quanto emerge, talvolta i docenti passiedono un’adeguata
preparazione e si attengono alla ripetizione dcettne frasi prestabilite: questo
non sembra dimostrare di essere all'altezza dgdrgrauolo e non porta lo
studio ad essere attrattivo e coinvolgente.

Addirittura, tra le migliorie proposte si fa riferento alla verifica di
accesso ai titoli per diventare insegnante e allaliiche in possesso,
soprattutto nei gradi inferiori, quali le scuolemlentari.

Si suggerisce anche l'uso di glossari e terminal@pecifica, dialoghi,
giochi di ruolo, video e strumenti che possano resseramente utili alla
memorizzazione di vocaboli in classe.

Gli insegnanti non incitano lo studente a ricercaretodi differenti di
apprendimento, secondo I'opinione di alcuni, némrovono o incentivano la
diversita con viaggi, scambi e progetti culturali.

Purtroppo, la gia tragica situazione e stata adalia pandemia di Covid-
19 che non ha permesso alcun tipo di mobilita vEestero ma incolpare solo
il corpo docenti per la propria negligenza in qoesnbito significa entrare nel
limbo di questo circolo vizioso.

A volte, come ammesso dagli stessi alunni che hgrartecipato al
sondaggio, sono loro stessi a mancare di cose@pasasione sebbene gli sforzi
dei docenti.

E chi dovrebbe cogliere ogni opportunita che riils partecipazione a
viaggi di formazione, ritenuti “noiosi” e “stanc@hiper dare priorita, invece al
classico soggiorno liceale.

Stessa cosa vale per le certificazioni linguisticke cui questione
principale sta nell'incapacita di comprendere iblealore da parte di alunni e
genitori.
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Spaventati dal costo e insospettiti dalla necessitedesiderio- di dover
ricorrere a corsi privati ed extrascolastici, mdémiglie non sono interessate a
sostenere un ulteriore costo, in quanto non possieda consapevolezza
necessaria per comprendere come queste attivittaposessere di reale
beneficio per i loro figli.

A guesto proposito, molti intervistati hanno prsfmoquindi una riduzione
del divario tra il pubblico e il privato, che prade a molti la possibilita di
spaziare e apprendere meglio una lingua stranedfettivamente, anche se
molti di questi corsi sono spesso promossi dadiituts stessi, questi
rappresentano comunque un’ulteriore spesa da swet&u e frequente che
alcuni studenti siano costretti a rinunciare.

Un altro punto molto calcato nel sondaggio € séatche “I'imbarazzo”:
molte persone si sentono in un ambiente di disagiadizio e questa situazione
porta loro una minore voglia di praticare, imparam@escere.

Sicuramente, la questione e puramente personalenesn possono
attribuire tutte le colpe agli insegnanti ma é petale che il rapporto studenti-
professori nel nostro Paese sia uno dei piu fredtistaccati a livello europeo
e globale.

Silamenta indifferenza e mancanza di empatia vigysablemi riscontrati
a scuola e le lacune riportate da eventuali vizidsii familiari che non
permettono allo studente di mettere la massimaerdrazione sul rendimento
scolastico.

Sembra che i nostri professori, soprattutto i piziani, non si mettano nei
panni di coloro che sono seduti proprio di frontéoeo evitando qualsiasi

accenno di confidenza (un esempio ne ¢ il mantertongel formale).
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lll.  Confronto con studi analoghi e precedenti

Nel 2015 l'istituto ISTAT pubblica una statisticalditolo “L’'uso della
lingua italiana, dei dialetti e delle lingue stra&’4, in cui il quadro linguistico
italiano viene analizzato molto dettagliatamenteamite ripartizioni
geografiche, di sesso ed eta.

Sono state intervistate 24.000 famiglie in 850 conitaliani attraverso
I'indagine dal titolo “I cittadini e il tempo libef (CTL), parte di un sistema
integrato di indagini sociale volto a rilevare ndaiamenti e i comportamenti
della popolazione in ambito sociale, sportivo adad

Le prime misurazioni sono state effettuate nel 280@cessivamente nel
2006 e infine nel 2015, anno di pubblicazione deldgtto report. Si nota che,
rispetto al passato e diminuito I'uso esclusivo ditiletti regionali nelle
situazioni di vita quotidiana per tutte le fasceetd, rimanendo solo una
consuetudine in famiglia.

Questa abitudine rimane solo negli individui scarsate scolarizzati o
con un titolo di studio quale il diploma di licenzeedia: il 24,8% di coloro che
possiedono la licenza media (o titoli inferiori)auguasi esclusivamente il
dialetto in famiglia e il 33,7% con gli amici (coatrispettivamente il 3,1% e |l
2,7% di chi ha la laurea o un titolo superiore).

Le regioni in cui si registra ancora un uso malemtiente del dialetto sono
la Sicilia, la Calabria, la Basilicata e le Marcldgve piu del 68% della
popolazione dai 6 anni in su lo utilizza in famagli

Anche nel contesto lavorativo i cittadini parlar@aatamente I'italiano

ma non disdegnano varianti regionali, soprattutto ltalia meridionale:

4|STAT, L'uso della lingua italiana, dei dialetti e dellmgue straniere
https://www.istat.it/it/files/2017/12/Report_Usailiano_dialetti_altrelingue_2015.pdf, consultato il
12/12/2022
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differentemente, al Nord si predilige il codiceicitile in tutti i contesti della
vita quotidiana.

Secondo le stime, I'uso dei dialetti e principaltegnfluenzato dai pattern
comunicativi in famiglia, ergo, se si e soliti pgafe un codice regionale anche
i giovani — compresi in un range d’eta tra i 62& ianni — considereranno questa
come una consuetudine che sara trasferita anchiapporti esterni.

Stessa cosa vale per le lingue straniere dove gamemumero di coloro
che dichiarano di essere madrelingua stranierdd),8ispetto al 2006, e,
nonostante I'italiano si classifichi comunque coladingua piu presente sul
territorio (90,4%), é rilevante la presenza dedltay, del cinese, dell’albanese,
dello spagnolo e del rumeno, piu frequente neBaifad’eta tra i 25 e i 44 anni;
soprattutto al Settentrione.

Parlare una lingua diversa dall'italiano giova gd@olazione, in quanto
aumenta la diversita comunicativa e, come sottatmedalle stime del report, la
conoscenza di una lingua straniera coinvolge ¢ir68,1% dei cittadini dai 6
anni in su e raggiunge un picco decisivo tra i giowe giovanissimi, tra i quali
arriva all’'80%.

Purtroppo, le ripartizioni territoriali e il titoldi studio giocano ancora un
ruolo molto importante, in quanto coloro che risied in Nord Italia e hanno
un titolo di studio superiore alla licenza mediggiangono livelli nettamente
piu alti rispetto ad altri strati della popolazione

Per quanto concerne I'ambito e l'uso delle lingtrarsere, aumenta la
quota di persone che dichiara di conoscere lirglet3,1%) e lo spagnolo
(11,1%), mentre rimane stabile la conoscenza detése (29,5%) e del tedesco
(6,2%) rispetto al 2006.

L’unica eccezione, per quanto riguarda l'ingleség éasciatrai 6 e i 24
anni, che rimane sostanzialmente invariata maysodentemente I'incremento
si registra tra i 45-64enni.

Grazie allintroduzione dello spagnolo nelle scualell’obbligo, i

giovanissimi hanno avuto la possibilita di ampliareproprio bagaglio e
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utilizzare questa lingua nel proprio tempo liberpes comunicare con amici e
parenti (55,7%). Al contrario, I'inglese viene maggente privilegiato per lo
studio (45,4%) o per il lavoro (35%) tra i 45 edi&nni (52,9%).

Dunque, le competenze migliorano rispetto al regmdcedente ma
continuano ad essere abbastanza modeste poichi¢é 3@% afferma di avere
una conoscenza ottima della lingua inglese, menpil alta la percentuale di
coloro che dichiarano di avere un livello buono%37 sufficiente (28,1%).
Come gia precedentemente sottolineato, questi dradipendono molto dal
titolo di studio e dalla propria residenza nellaipela, in quanto i residenti a
Nord o Centro Italia e con un titolo superiore déitenza media dimostrano di
possedere un bagaglio pit ampio rispetto ad aseef di popolazione.

Le capacita di conversazione, ascolto e letturammono piuttosto basse
ma migliorano rispetto al passato: € stato ossergaime le donne abbiano
livelli piu alti rispetto agli uomini, dove lo sdarmaggiore € stato registrato
nella lettura.

Purtroppo, le competenze diminuiscono con l'avamzdell'etd e con
livelli di istruzione piu bassi.

Entrando nei dettagli, si nota un livello piuttostementare: tra coloro che
dichiarano di parlare e conoscere almeno una lisgaaiera, il 48,9% sostiene
di poter comprendere e utilizzare qualche espreesiel quotidiano, mentre il
26,4% sa produrre un testo e capisce le prinamaioni menzionate.

Soltanto il 13,9% comprende un‘ampia gamma dieestilizza la lingua
straniera con piena padronanza. Rispetto al passaggistra comunque un
aumento delle competenze piu avanzate (9,1% nél)200

Il principale canale d’apprendimento risulta essarscuola tramite corsi
e lezioni; tuttavia, aumenta la percentuale di digi@iti che hanno imparato una
lingua straniera tramite musica, libri, dispensdewggiochi, DVD o con viaggi
in solitario e/o organizzati da istituti o entiyati; un canale d’apprendimento

maggiormente utilizzato e prediletto nel Nord e @eitalia.
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V. Influenze nel rapporto tra studenti e insegnanti

Tra studenti e insegnanti si forma una vera e aopelazione
interpersonale soggetta a mancanze, cambiamenanotae a periodi di alti e
di bassi da non sottovalutare. Per questo motifonéamentale comprendere
come tutto cio influisca sulla psiche dei ragazai da un punto di vista
d’apprendimento che emaotivo.

La scuola é infatti uno dei primi luoghi di socrazione, scambio e
sviluppo con cui il bambino viene a contatto, ma leopandemia ci si € ritrovati
a dover limitare le interazioni sociali a cui saeabituati e tutto il corpo
scolastico ne ha risentito.

Esistono diversi studi che si sono posti un in@ativo particolare, ovvero
come il rapporto tra studenti e insegnanti condizia salute mentale degli
studenti e il rendimento, come migliorare tale camazione e come favorire
un ambiente di prevenzione e cura nel contest@astob.

Alla luce di cio, € opportuno focalizzarsi sullétéeatura che ha indagato
su codesti aspetti e ha identificato la scuola camgistemacomposto da due
momenti: quello d’apprendimento in cui lo studem@ara, sperimenta e testa
le proprie conoscenze con l'aiuto dell'insegnargequello emotivo in cui
entrano in gioco sentimenti e sensazioni.

Nel quadro presentato il ruolo del docente risaltaere essenziale nella
promozione di ambienti positivi, stimolanti e sicarnel sostegno personale:
entra quindi in gioco il concetto gedagogical caring

A partire dallo studio di Hayes, Ryan e Zséltmmdotto nel 1994 esistono
due aspetti che lI'insegnante deve tenere in corasoae, il primo riguarda il
sostegno e la gratificazione personale per gliesitichel corso del percorso
scolastico attraverso una visione globale e unigdtanalisi del comportamento

dell'alunno, mentre il secondo riguarda uno spegifruolo di mediatore

5 Hayes, C.B., Ryan, A., & Zseller, E.B. (199%he Middle School Child’s Perceptions of Caring
Teachers. American Journal of Educaticonsultato il 12/12/2022.

25



emotivo che il docente dovrebbe tenere nei confrdel corpo classe,
trasmettendo accettazione, calore e affetto e predwbi cura degli aspetti
psicologici.

E in questo modo che quest'ultimo si pone in mandiversa rivelando
un lato umano e dimostrandosi veramente interesaatmmprendere le
dinamiche negative che potrebbero coinvolgere ogpecifico alunno
all'interno e al di fuori dell’'ambiente scolastiaaffrendo comprensione e reale
impegno nel rendere le lezioni piu interessantievolgenti per tutti.

Nel corso degli anni, diverse ricerche hanno dinadstche un rapporto
sano con il proprio docente condiziona positivamehntendimento scolastico
e lo sviluppo, migliora I'autostima, le abilita camcative e la percezione che
i ragazzi hanno del contesto scolastico;, nonchénoddi le competenze
psicologiche e sociali.

In particolare, uno studio portato avanti nel 2@l titolo “Defining
Caring Teachers: Adolescents’ Perspectives. Thern&uof Classroom
Interactior’®, si & interessato alla percezione degli alunniuaido al
comportamento dei propri docenti, focalizzando#iedoro risposte emotive e
sulle conseguenze scolastiche derivanti da quéstwl la ricerca si e
concentrata su circa 100 ragazzi provenienti dasguele medie a cui é stato
chiesto come si sentissero e quali sensazioni pseva al percepire il proprio
insegnante realmente impegnato e attento ai Ie@gbi e necessita durante la
lezione, ad esempio con domande come “Hai capiwo@’'e bisogno che lo
rispieghi un’altra volta?”.

I risultati hanno confermato i sospetti poichéadlinni hanno affermato di
sentirsi piu propensi a studiare o a fare i compispetto a mettere in atto,

invece, comportamenti negativi o rischiosi.

6 Ferreira, M. M., & Bosworth, K. (2001). Defininga@ing Teachers: Adolescents’ PerspectiViés
Journal of Classroom Interactiomttp://www.jstor.org/stable/23870541
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The Quality of Social Relationships in Schools ahdult Health:
Differential Effects of Student—Student Versus&tts«leacher RelationsHip
uno studio molto ambizioso portato avanti dall'wersita del North Carolina.

Diversamente dalle ricerche analizzate finora, dlesn prende in
considerazione i dati ottenuti in diversi lassiteinpo, tra il 1994-1995, nel
1996, nel 2001 e nel 2007.

L’obiettivo & quello di comprendere quale tipo ssaciazione esista tra le
relazioni scolastiche e la futura salute fisicaentale dei ragazzi, ragionando
su abitudini, background familiare e predisposizedisturbi o patologie.

Gia diverse pubblicazioni avevano individuato uoer@azione tra salute
e relazioni scolastiche, rivelando che la sperimaone di un senso di
appartenenza e tranquillita nei confronti dellacdglha un impatto positivo a
lungo termine, diminuisce lo stress, aumenta lavanione nel perseguire gli
obiettivi e migliora i processi di sviluppo emotieaccomportamentale.

Da un punto di vista fisiologico, una lunga espiosie a rapporti sani e
stimolanti favorisce la produzione di ossitocinaggola il sistema
cardiocircolatorio ed endocrino.

Al contrario, coloro che percepiscono una mancadzaupporto e
cooperazione hanno piu probabilita di sviluppardattia croniche dovute allo
stress, come disturbi cardiovascolari e del sonmw,anche un aumento dei
livelli di leptina.

Inoltre, € opportuno sottolineare che le consegelieman riguardano
soltanto la salute dell’organismo, ma anche la @ngpne a comportamenti a
rischio come uso di droghe e tabacco, comportamsessuale promiscuo,
obesita e aggressivita nell’eta adulta.

Nonostante questi studi abbiano rivoluzionato gtnm modo di vedere le

relazioni interpersonali allinterno del contestolastico, € anche vero che

7 Jinho Kim,The quality of social relationships in schools amtlilt health: Differential effects of
student—student versus student—teacher relatiossthips://www.apa.org/pubs/journals/releases/spg-
spg0000373.pdiconsultato il 12/12/2022
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hanno delle limitazioni, ad esempio si concentrswio sul rapporto tra ragazzi
e ignorano quello con gli insegnanti, in secondmtuanalizzano la salute solo
in un arco di tempo troppo ristretto per tirarerfukelle conclusioni concrete e,
infine, sebbene la famiglia abbia un ruolo deteante nello sviluppo di
abitudini e pattern comportamentali positivi, raggenta comunque un fattore
di disturbo in quanto puo essere responsabile\dadee e traumi.

La novita della ricerca gia precedentemente mentiore l'analisi
famigliare a partire dai fratelli e sorelle di caloche sono stati sottoposti a
questo sondaggio e il focus sul ruolo degli insegnaella vita dei ragazzi,
piuttosto che sulle dinamiche tra coetanei.

| ricercatori hanno preso in considerazione i daticolti dalNational
Longitudinal Study of Adolescent to Adult Heaéthhanno investigato sui
medesimi partecipanti per circa un decennio, fik0Q7, per capire veramente
come le influenze avute in eta adolescenziale hatasmato la loro salute.

Attraverso degli indicatori, i partecipanti hanneuto la possibilita di
rispondere a vari quesiti su una scala da 1 avasdivelli: autodichiarazione
del proprio stato di salute, salute fisica e mentako di sostanze e relazioni
sociali a scuola con coetanei e insegnanti.

Alla luce dei risultati ottenuti su due diversidili & stato provato che un
buon rapporto con il proprio docente condizionaiffamente il proprio stato
di salute a lungo termine, con una minore predigpoee all'uso di sostanze.

Invece, per quanto riguarda il rapporto tra coatarstato compreso come
guest’ultimo possa avere un’associazione prepontiereon futuri episodi
depressivi.

Rispetto alle riflessioni precedenti, i ricercatbanno ribaltato il quadro
della situazione fornendo delle spiegazioni pitachiriguardo temi che sono
stati ignorati.

Infatti, nonostante si affermasse come l'impatta studenti fosse Il

maggiore fattore sociale a poter predire assogiazan la salute, € stato invece
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provato che e in realta importante ma non cosiifssgtivo quanto il rapporto
con il docente.

Le motivazioni di queste dinamiche possono esseskeplici, una di
gueste potrebbe risalire all’eterogeneita familiere viene riflessa dai rapporti
amicali, oppure 1 criteri selettivi con cui un raga sceglie le proprie
compagnie, situazione che non si verifica quand@ata di un’insegnante.

A partire da questo punto, vincoli e legami affetton amici e coetanei
non portano necessariamente a risultati positini, quanto il gruppo €
maggiormente predisposto a sperimentare situaziscihiose come fumo e
droghe.

Sempre dal punto di vista degli insegnanti, € statelato da un’altra
pubblicazione come questi ultimi siano influenzddl rendimento dei propri
studenti e dal rapporto che hanno sviluppato condeeria di loro competenza,
ergo, i docenti sono maggiormente portati a stawincoli positivi con alunni
le cui prestazioni sono migliori, in cui vedono iegmo, dedizione ed
educazione.

Queste dinamiche si verificano solitamente nehgue e nelle materie

scientifiche, in cui e possibile notare maggioffetenze nel corpo discente.
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V. Situazione dei docenti in Europa

La scuola ¢ il piu grande investimento di un Passepurtroppo il corpo
docenti viene spesso soffocato dalla burocrazia eercorso tortuoso verso la
scelta della professione.

Sicuramente, anche ulteriori dinamiche rivestonoruolo importante
generando insicurezze e ripensamenti, come laascaiaita degli stipendi, il
livello di benessere nel contesto scolastico,gatpriato o scarsita di formazione
pratica e professionale all'inizio del cosiddettmho di prova”, previsto nella
maggioranza degli Stati membri dell’'lUnione Europea.

Sebbene si pensi che questa crisi interessi dtabd, € stato reso noto da
recenti studi e pubblicazioni come il malcontento I'msoddisfazione
appartengano anche al resto dell’Europa, con sthigi ammodernamento del

sistema e ridefinizione di stipendi e burocrazigaierni nazionali.

Fattori di poca attrattivita

L'ultimo rapporto pubblicato da Eurydice ltdliael 2022 evidenzia i punti
di forza e le debolezze dei sistemi educativi eeropscoltando le voci del
corpo docenti, proponendo soluzioni concrete eriéoein considerazione
anche il grado di benessere e la centralita delreolo acuita dalla didattica a
distanza.

Tra i risultati principali emerge la questione gegcariato, che coinvolge
circa un terzo degli insegnanti con meno di 35 amiutta Europa e raggiunge
I due terzi in Paesi come ['ltalia, I'Austria eRbrtogallo.

Le ragioni che determinano questa crisi dei pasavbro comprendono

il rallentamento dei processi di assunzione, lecgmuali di insegnanti che

86) Eurydice Italiajnsegnanti in Europa: carriera, sviluppo professibsm e benessere
https://eurydice.indire.it/pubblicazioni/insegnaimieuropa-carriera-sviluppo-professionale-e-
benessere-2/, consultato in data 3/01/2023
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vanno in pensione ma anche le recenti crisi chentvaromportato una
conseguente riduzione della spesa pubblica.

Lo scenario mutevole a cui i neo-insegnanti vamuomtro contribuisce
ad una diminuzione dell'attrattivita della professe, acuita anche da altri
fattori gia precedentemente menzionati, come l&tqudegli stipendi e il livello
di benessere nel contesto scolastico.

Analizzando questi fattori in dettaglio, il rappmrtesamina quale
dinamiche generino insicurezze e stress nei dqaadtviduando nel carico di
lavoro, ma anche negli aspetti relazionali con @ilue genitori la maggiore
causa.

Inoltre, anche il senso di sostegno da parte dsiteizioni e il senso di
apprezzamento da parte della comunita rivestoncualo preponderante, in
qguanto dinamiche quotidiane con cui ci si scontra.

Questi scenari costituiscono uno dei motivi di atmlmmo della
professione, come sottolineato dallo studio deltem@iissione europea sulle
misure politiche per migliorare I'attrattivita dugsta professione, ma non solo:
infatti, anche le condizioni di servizio generanal@ssere e gli insegnanti stessi
dichiarano di dedicare un numero minore di orerelégnamento nel monte ore
totale.

L’analisi mostra in quali attivita e ripartito I'ario lavorativo e, a livello
europeo, le ore effettive dedicate alla praticanandia in classe oscillano tra le
15 e le 23 nel quartile piu alto; poco piu dellatandel tempo viene invece
utilizzato per la pianificazione delle lezioni, gervalutazioni e altri compiti
non didattici.

Cio che viene evidenziato € una diminuzione delte d insegnamento
con I'aumentare dell’'orario di lavoro, si richiedaindi una ridefinizione dei
compiti e delle responsabilita degli insegnantesgm non in linea con i salari
percepiti.

Infatti, anche la qualita degli stipendi costit@san fattore di poca

attrattivita, poiché bassi e poco competitivi: sbl87,8% degli insegnanti lo
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considera soddisfacente, con percentuali che soenaddirittura sotto il 30%
in alcuni Paesi dove gli stipendi medi effettivhsanferiori al PIL pro capite,
come nel caso di Ungheria, Lettonia, Slovacchigz#ve Islanda.

Gli stipendi subiscono un lento aumento influenzitbnumero di anni di
servizio, e 'aumento dell’eta pensionabile allovaamolti giovani da questo
tortuoso percorso, insieme alla penuria di sigatfic avanzamenti di carriera
che spesso allontanano i docenti dalla loro pradasse spostano il loro focus
verso un ruolo dirigenziale.

Una questione che, al contrario, diminuisce il gadsabbandono della
professione e un adeguabentoringprima dell’inizio dell’attivita. Il mentoring
e una guida preparatoria fornita da un docenteresplinizio del programma
di inserimento nella professione tramite aiuto(emso e appoggio nella pratica
professionale.

Questa pratica si dimostra essere cosi efficace sketa resa obbligatoria
in molti Paesi europei, in quanto permette di et il ruolo con
I'affiancamento di un collega piu anziano attraveus vero e proprio processo
di collaborazione nella preparazione delle lezm@inche nella partecipazione
alle valutazioni.

Accedere amentoringpermette al neo-docente di stabilire un rappoirto d
fiducia con il proprio coach sperimentando la pssiene e diminuendo il carico
di lavoro, che aumentera dopo un periodo di seswinn durata variabile.

Dopo questa guida, compresa tra un anno e i tygrosiede solitamente
all’assunzione dopo una valutazione dei requisitakolta, si redige anche una
relazione scritta riguardo il proprio operato.

L’'alto numero di docenti che ha avuto accesso astqueratica ha
diminuito il tasso di abbandono della professionguanto ha concesso loro la
possibilita di testare con mano e affrontare, statguida di un esperto, i
problemi quotidiani con cui ci si scontra in classeel contesto lavorativo.

In Italia, questo periodo viene chiamato “annomva” e ha solitamente

durata annuale.

32



La questione dei “24 CFU”

Tuttavia, questi non sono gli unici scogli che deuperare un laureando
motivato a intraprendere questa professione, poichiéalia si parla molto
spesso della questione dei 24 CFU, introdotti coegeisito obbligatorio per i
docenti con il “Decreto 24 CFU” emanato il 10 ago2017 dal Ministero per
I'lstruzione, I'Universita e la ricerca.

Questo significa che per accedere alle graduataniee necessario solo
un titolo di laurea valido, ma anche il conseguitoedi almeno 24 crediti
formativi nei settori antropo-psico-pedagogici dlenenetodologie didattiche,
che comprendono pedagogia, pedagogia specialeadticiéd dell'inclusione,
psicologia, antropologia, metodologie e tecnolaticattiche generali.

E sufficiente acquisire crediti in tre dei quatinmbiti richiesti con esami
da almeno 6 crediti. Ne sono esentati i docentirg&ervizio e coloro che hanno
effettuato almeno tre annualita di servizio, ancbe continuative.

Esistono dei particolari corsi di laurea che compgmmo esami
complementari; quindi, & sufficiente richiederedatificazione degli stessi per
poter partecipare alle graduatorie.

Invece, coloro che non sono in possesso di questitc formativi,
possono acquisirli presso le universita e gli &AM (Alta Formazione
Artistica, Musicale e Coreutica) o in modalita uate, ma non oltre i 12 CFU.

[l ministro Bianchi ha introdotto un cambio di @tton il DL 36 lo scorso
aprile 2022, scatenando le polemiche con la questiei 60 CFU.

E stato infatti disposto un ulteriore step nelfidie cammino
dellinsegnamento, con l'obiettivo di inserire larfnazione per diventare
insegnanti gia all'interno del percorso universaar

Questi crediti dovranno essere conseguiti trantiteeao 10 CFU in area
pedagogica e 20 con tirocinio diretto o indiretton retribuito.

E stato comunque chiarito che i precedenti 24 Cklcgnseguiti sono

validi come requisito di accesso ai concorsi, maédinita qui.
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Infatti, I'ottenimento dei crediti non rappresentalasciapassare, poiché
I neo-docenti dovranno partecipare ai concorsi pcibbrdinari e, in seguito,
eseguire il cosiddetto “periodo di prova”, di darahnnuale, con test e
valutazione finale per avere diritto alla cattedra.

Entro 31 luglio 2022 era atteso un nuovo DPCM cheelzgbe dovuto
definire i contenuti e la strutturazione dei nuorgditi, ma non & mai arrivato.

Le elezioni di settembre 2022 hanno portato a scergolemiche con il
nuovo Ministro dell’'lstruzione Giuseppe Valditag@er ora prevista una fase
transitoria fino al 2024 per poi passare al nuoebmamento nel 2025.

L’opinione politica non sembra essere in linea cibnvecchio
provvedimento Bianchi, in quanto si pensa che quegquisiti contribuiranno
al calo del personale nel settore, gia in crisi.

La selezione in entrata, applicata attraverso ligbbdi tirocinio, i
concorsi e I'anno di prova, costituisce un fattdréiscriminazione e allontana
dalla professione, previsto un potenziamento erumadulazione riguardo alla
guestione dei 60 CFU.
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VI. Metodi d’apprendimento all’estero

Dopo aver descritto in dettaglio il metodo con glii studenti italiani
imparano le lingue straniere, questo capitolo ragpgmta un focus sull’Europa
e gli Stati Uniti al fine di comprendere le variaazi e le somiglianze tra i vari
sistemi educativi.

Nessuno di questi pud essere considerato “miglidegjli altri, ma puo
offrire uno spunto utile per riflettere sul funzemento dell’istruzione, le sue

basi, ma anche per analizzare punti deboli e dafor

Stati Uniti

Negli Stati Uniti i bambini cominciano ad andarscaola all’eta di circa
quattro anni con l'asilokindergarten, dove imparano le prime nozioni di
matematica e scrittura attraverso il gioco. Le &Eetementari hanno pressoché
lo stesso funzionamento di quelle italiane, memgee le scuole medie é
differente.

Gli studenti frequentano dei corsi base obbligatmme quelli di lingua
inglese, e hanno poi la possibilita di sceglieteeahaterie a sceltzlectives.

Tra queste discipline vengono incluse le linguearsare, ma anche
I'algebra, la fisica etc.

E proprio in questo periodo che gli studenti stabino un primo contatto
con le lingue straniere, solitamente con lo spagnol

Per quanto riguarda le scuole superiori, o lidagh schod), gli studenti
sono piu autonomi nella scelta delle materie, iano hanno possibilita di
personalizzare di personalizzare il proprio pianstadi che, a differenza delle
scuole medie, prevedeva corsi obbligatori.

Sono comunque richiesti dei requisiti minimi inaine come scienze,
matematica e inglese e in alcuni stati anche gdardae straniere e I'educazione

sessuale (tra i due e i quattro anni).
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Differentemente dalle scuole italiane, viene datdtanimportanza alle
discipline extra-curriculari come il rugby, il fdz#ll, lacrosse etc., e gli studenti
vengono resi piu autonomi e consapevoli sin dagli della pre-adolescenza,

in quanto hanno gia possibilita di scelta e perkzaazione.

Calo nello studio delle lingue straniere

Alla luce di quanto riportato, gli studenti statiemsi entrano in contatto
con una lingua straniera e, di solito, la portananéi per tutto I'arco del
percorso scolastico selezionando il grado di diffi; tuttavia, lo studio non é
ritenuto “obbligatorio” e le universita non richimab particolari requisiti
d’entrata, se non i tipici due anni o, nel casdedgit prestigiose, quattro.

A questo proposito e stato registrato un calo nsilalio delle lingue
straniere e, rispetto all’Europa, gli Stati Uniti €anada si trovano nei gradini
piu bassi.

Le ragioni di queste mancanze potrebbero essenedutte a molti fattori
e uno di questi potrebbe essere I'isolamento géogra linguistico.

Cosa si intende con questo termine? Si fa rifemtmal fatto che gli Stati
Uniti sono in diretto contatto con realta francadandi lingua spagnola, grazie
ai confini con il Canada, il Centro e il Sud Amer{®/essico, Guatemala, Belize
etc.), questi scambi hanno sicuramente favorifadailiarita con lo spagnolo,
la lingua maggiormente studiata degli Stati Usitiguita da francese, tedesco e
lingue orientali.

Tuttavia, nati da una condizione di migranti, gatanitensi non hanno
mai avuto la possibilita di stabilire un contattivetto e vicino con lingue
diverse, come del caso dellEuropa, e hanno peascia delle proprie origini
generazione dopo generazione.

In secondo luogo, un altro fattore che ha detertnigqaesta dura realta é
stata 'egemonia culturale e linguistica acquisigagli Stati Uniti e dai Paesi
generalmente anglofoni dopo la Seconda Guerra N@dn altre parole, dopo

che l'inglese e diventata la lingua degli scambl,abmmercio e delle relazioni
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internazionali (o lingua franca), gli Stati Unitom hanno mai sentito la
pressione di dover impararne di nuove, in quargarypossesso di un potente
mezzo di comunicazione.

Come gia precedentemente affermato, anche I'asseéinzeequisiti
linguistici ha comportato questo calo nello stugioiché rispetto all’Europa, i
bambini cominciano ad imparare una lingua strarpéiigtardi € non in modo
continuativo.

Dall’altra parte, in Europa, molti Paesi introduoah contatto con altre

lingue gia dai sei anni e molto spesso € obbligatorstudio di una seconda.

Esperienza di tirocinio

Durante il terzo anno del corso triennale ho pgrego ad un’attivita di
tirocinio curriculare presso la Temple Universitgncsede a Roma (TUR)
offerta dal mio ateneo universitario SSML Gregdrit
Questa attivita mi ha permesso di entrare in ctntain un ambiente scolastico
molto stimolante, composto principalmente da sttidemericani in visita a
Roma per un semestre di studio.

L’obiettivo dei tutor italiani, provenienti dallauddetta Scuola Superiore
di Lingue, e stato quello di affiancare il docentell’apprendimento
dell'italiano come lingua seconda (L2) dalle basiminciando con la fonetica
dell'alfabeto e proseguendo con i pronomi persomdligenere degli aggettivi
qualificativi.

Essere parte di questo programma di studi ha rapptato una solida base
nella comprensione dei meccanismi che intervengoglbincontro tra due
lingue diverse, nonché uno slancio verso lo stymko I'ottenimento della
Certificazione di Italiano per Stranieri, in quanigesta esperienza ha rilasciato
crediti e competenze utili per 'acquisizione.

Oltre all'affiancamento diretto con il docente, &euto I'opportunita di

fare esperienza sul campo tramite lo studio direttdelp desk ovvero,

37



revisione e consolidamento degli argomenti vislezione tramite incontri
individuali o di gruppo.

Oltre alla pratica e alla dimestichezza acquisda tutto il personale
docente del campus, stringere legami concreti c@agazzi ha prodotto una
sensibilita riguardo le difficoltd che gli studemtcontrano nello studio di una
lingua seconda in loco e, inoltre, quali con qualblogie di problemi si

interfacciano a livello grammaticale, linguisticdometico.

Prospettive nell'insegnamento dell'italiano a disit@ngloamericani

Questa esperienza ha dato luogo ad una profdibesione sul caso degli
studenti di area anglofona in visita in Italia,gnappo eterogeneo che da luogo
ad un curiosanélangeanalizzato da diversi studi e pubblicazioni cheio
posti I'obiettivo di esaminare il complesso integativo dell'insegnamento
dell'italiano a studenti anglofoni, dopo essersireonto di come l'incontro
contrastivo tra questi due sistemi educativi pedas docenti ad esaminare
problemi, questioni e difficolta che sono intervennel panorama di studio di
un gruppo culturalmente, socialmente ed economintregemonico, parte di

un sistema di valori e credenze diverso da qutl@no.

La domanda che ci si € posti e stata:

“In che modo le differenze nei sistemi educativerirgngono nella
motivazione e nell'apprendimento dell’italiano darfe degli studenti anglo-

americani?

Partendo dal contesto descritto da studi e puldioa che hanno
indagato su questo particolare gruppo linguisticedpminante, € molto
frequente che studenti americani — provenientiiffardnti universita ed atenei-

decidano di trascorrere un periodo di permaneng#icstra i tre e i nove mesi
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in Italia, stabilendosi nelle strutture ospitarffedte dai programmi universitari
(solitamente presenti nei grandi centri cultur@iiani, come Firenze e Roma).

| ragazzi si stabiliscono in grandi dormitori o gaus, oppure condividono
appartamenti privati con altri, ed € molto diffcithe vengano integrati nella
societa dalle universita stesse tramite acobmmodationpresso famiglie
ospitanti italiane.

Si pone poi la questione dei centri linguisticigge i quali gli studenti si
formano, non altro che degbverseas centersli istituzioni accademiche
statunitensi: la conseguenza é che la lingua dellala € la stessa madrelingua
degli studenti che vi si iscriveranno e si segloratesso modello educativo a
cui gli si e abituati.

Le lectures vengono erogate nella lingua madre, stessa cosail per
personale universitario e tutta I'organizzazionkadéta scolastica, fornita allo
stesso modo.

Dunque, i discenti non sperimentano la cosidddtihifnmersiori, ma al
contrario si ritrovano in un ambiente sicuro in keustudio dell’italiano, nei rari
casi in cui non é facoltativo, si limita ai corsbfastici, con non piu di 4/6 ore
settimanali di corsi.

Questa situazione comporta un totale scollameatiatingua e la cultura,
a scapito dell'apprendimento in cui ci si limita agprendere in modalita
frontale, senza nessun tipo di coinvolgimento coompagni € il professore di
italiano che, paradossalmente, si trasforma iniffunstbre di una LS, non di una
L2.

In altre parole, gli studenti si approcciano al vimaodice in maniera
passiva e mnemonica, senza nessuna applicazidfirsgginamento ricevuto
nella realtd: da lingua viva, fonte di influenzeeative con la quotidianita
italiana in cui gli studenti americani hanno scelitwivere, l'italiano diventa un
codice morto.

Per questo uno dei primi problemi che si presen@iimsegnante di

italiano e proprio quello di portare I'ltalia inadse (questione non a caso nota
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ai colleghi che insegnano all’'estero) e contempesiarente assegnare thsks

che spingano i discenti a misurarsi con la realtaraa.

Analisi culturale e didattica

Come gia reiterato nei capitoli precedenti, il caswlo-americano e
particolare in quanto parte di un gruppo egemodawari punti di vista, frutto
del capitalismo e del’omologazione linguisticadata dalmelting pot

La domanda che ha guidato gli studiosi e i doadintaliano per stranieri
coinvolti & stata quindi:

“Da dove deriva questa mancanza di curiosita nglpaendimento delle
lingue straniere? Perché si percepisce tale supilita e disinteresse di
fondo?”

Per rispondere al seguente quesito c’'e bisognuddigare profondamente
sulle radici culturali e didattiche che si celanetih questi sentimenti e
ricondurle alla situazione dei centri americani mebndo, e perché non
contribuiscono all’adeguata diffusione delle linganiere.

In primo luogo, & importante scandagliare il cotteda cui provengono
gli studenti americani, ovvero sono parte di unltuca dominante che, dopo la
Seconda Guerra Mondiale, e riuscita ad imporsiathfluenzato la cultura, la
moda, le abitudini e le scelte di molti Paesi nehap: con sé ha portato anche
la lingua, l'inglese, rendendola veicolo di scambicomunicazione.

Questo ha fatto si che fossero gli altri a dovaréfuno sforzo” per farsi
capire, ad adeguarsi e ad imparare qualcosa di opumentre questo
cambiamento non ha invece interessato il mondoémgb in generale.

In altre parole, € come se non si sentisse il Ibisodi “trovare una
soluzione”, e l'idea di parlare una lingua compresparlata ovunque non fa
nascere in questi popoli 'urgenza di voler capifarsi capire, anzi, uscire dalla

propria zona di comfort e fonte di shock, preocaigze, fastidio...
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E proprio la realta con cui si confrontano gli sint nelle classi di italiano
offerte dagli atenei, che, abituati a lezioni imitdocente gestisce la situazione
riconducendo tutte le spiegazioni alla lingua madramangono
inconsapevolmente frustrati.

In secondo luogo, gli Stati Uniti d’America hanmeuto origine da una
fusione di culture differenti che si sono unite p@mmare la realta americana
che conosciamo ora.

Questa amalgama eterogenea (o calderone) si chragiing pot
“l'espressione e usata per indicare un particotacglello o ideale di societa
multietnica in cui dopo un certo tempo, segnatsdatedersi delle generazioni,
le culture e le identita specifiche degli immigredrebbero destinate a fondersi
con quelle dei paesi di accoglienZa”.

Questa dinamica ha portato ad un’omologazionettia punti di vista, in
cui i cittadini sono riusciti a conservare la piiagndividualita nel privato, ma
hanno accettato di rinunciare alle proprie tradigialla propria lingua e
diversita per fondersi nella cultura egemone, edjuiincente.

Da questo processo ne e derivato un disinteregde pegue straniere e
il folklore in generale.

Solo pochi gruppi sono riusciti a resistere e aalelle vere e proprie
aree di influenza, come gli ispanici e gli asiatigeneralmente cinesi, vedi
China Town).

Gli italiani, invece, arrivati sulle coste statumisi nei primi anni del XX
secolo, si sono persi generazione dopo generaziosecome la loro identita

linguistica.

% da: melting pot, in Treccani.it — Enciclopedielime, Istituto dell'Enciclopedia Italiana, constidtan
data 16/01/2023
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Il capitalismo e I'identita americana applicata @pprendimento

Gli studenti in visita nel nostro Paese sono pdrten sistema di valori
che plasma lindividualita e la coscienza del siogg nonostante si pensi che
non esista nessun tipo di correlazione tra valattiéudini, in questo caso si
vuole dimostrare il contrario mettendo in luce d@spshiave del cosiddetto
American Dreane i suoi effetti nellidentita dei cittadini.

Con questo termine ci si riferisce alla convinzi@meericana che con il
duro lavoro, il sacrificio e la determinazione sispa raggiungere la felicita,
talvolta identificata con la prosperita economica.

Questo concetto € a sua volta collegato con iltakgno e alle sue
influenze con il lavoro e la produzione su largalac

E proprio questo il modo in cui pensano gli studehé si misurano con
la realta italiana, con il bisogno di concentrarécapitalizzare” lo studio
partendo dalla quantita degli argomenti trattatium singolo corso e non
dall’'effettiva capacita di poter applicare le prepconoscenze nel mondo
esterno.

I modo migliore per applicare queste dinamicheioteare lo stesso
modello d’apprendimento statunitense anche inaltatin I'adozione di libri di
testo, pensati in modo specifico per questi studenal modo in cui Si
approcciano con una lingua straniera.

In altre parole, veicolando la spiegazione degjioarenti nella propria
lingua madre, concentrandosi sull’apprendimento moreco di vocaboli
tramite I'uso di ampie sezioni di testo dedicate.

Questo metodo risponde ai bisogni dei ragazzi antpidentifica cio che
loro credono efficiente, utile e di valore nellodip.

I sogno americano e il sistema dei valori instillanella cultura
statunitense si riflettono anche sull'attitudine laal competitivita e
all'individualismo, che portano pero allincapacith mettersi in gioco nel

momento in cui non € un superiore a misurare dneatli ciascuno ma, nel caso
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di una lezione di lingua in circolo, ci si mette@fronto e si viene giudicati da

pari.

Erasmus

L’Erasmus € un progetto universitario finanziatdl'daione Europea,
con obiettivi e valori differenti rispetto al fenemo dei gruppi anglofoni in
visita in Italia.

Innanzitutto, un primo elemento in contrasto e lpustolastico, poiché i
ragazzi, dopo aver ricevuto una borsa di studiovdimre variabile, trascorrono
un periodo di studio in un’universita ospitante cegolamenti e sistemi diversi,
sia da un punto di vista culturale che linguistico.

In altre parole, i corsi e la metodologia presapfpartengono ad un altro
paese, ed ¢é lo studente ospite a doversi adegomtezioni, corsi, esami e stile
di vita.

Un altro elemento che contraddistingue questo psoce I'indipendenza
di coloro che scelgono di intraprenderlo attravensa vera e propria esperienza
di full immersionall’estero.

Infatti, il vero e proprio obiettivo € quello di arare e fondersi con la
cultura del luogo ospitante da ogni punto di visth,fine di favorire il

miglioramento delle competenze linguistiche.
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VII. L’italiano nel mondo

“Sono davvero innamorato di questa lingua, la piilé del
mondo. Devo solo aprire la bocca per diventare
involontariamente la fonte di tutta l'armonia di egia
idolatria celeste. Si, mio caro signore, per me kmbe@ dubbio
che gli angeli parlino in italiano. E impossibilenmaginare
che tutte queste creature benedette usino un liggoameno
musicale.”

“Confessioni del cavaliere d'industria Felix KrulThomas Mann

L’italiano € al 23° posto tra le lingue piu parlaiemondo, con circa 68
milioni di persone.

E una lingua utilizzata in moltissimi Stati al cove con I'ltalia, ma anche
il fenomeno delle ondate migratorie all’inizio dsadcolo scorso ha favorito la
sua diffusione ed influenza.

L’italiano viene compreso e parlato in Svizzerd @antone italiano), nel
Sud della Francia e ai confini con I'Austria (Topl Croazia e Slovenia, dove e
diventata la lingua ufficiale di alcune aree.

Con la Campagna d’Africa durante il fascismo, vigraglato anche in
Etiopia, ma esistono delle aree non coinvolte iest@ vicenda dove I'uso
dell'italiano € comunque cospicuo, come I'Egitt@é& unisia.

Invece, con le ondate migratorie del secolo scorsmjgranti hanno
raggiunto le coste dell’Argentina, dove l'italiaeadiventata la seconda lingua
piu parlata del Paese, e gli Stati Uniti, con i giag agglomerati presenti nello
Stato di New York e in New Jersey.

Nonostante si pensi che I'apprendimento e l'usgudista lingua siano in
declino, esistono molti istituti e comunita nel rdonche mantengono viva la

memoria dell'italiano fuori dalla patria: il Bel Pse.

44



Perché si studia l'italiano?

L’ltaliano e la lingua dell’arte, della cultura, Ilke moda e della
gastronomia.

La genialita e la creativita del nostro Paese prie® con Michelangelo e
Raffaello, Puccini, Dolce e Gabbana, Versace...

Innumerevoli sono coloro che ci hanno reso famesinmondo e hanno
fatto innamorare milioni di persone con la sensaalile note dolci della nostra
lingua.

Tuttavia, aldila del romanticismo che si cela diditaliano, € necessario
mettere in chiaro che esistono diverse ragionigoersi decide di impararlo,
come la sua importanza nel settore import ed expudtti, il nostro Paese e
uno dei piu grandi esportatori di prodotti gastmmim, ma anche di automobili
di lusso (vedi Ferrari e Lamborghini) e di proddtabbigliamento.

Il Bel Paese si posiziona nella top ten dei 10 Pegsortatori, con quote
vicino al 3% nell’export mondiale.

Il settore delMade in Italyé uno dei motori della nostra economia € i
maggiori beneficiari sono la Germania, la Francg &tati Uniti.

Coloro che vogliono inserirsi in questo settore afev avere
necessariamente un'alta conoscenza della linglian# ma ci sono anche
molte altre ragioni di studio.

Esistono moltissimi turisti che si imbarcano in saeavventura dopo
essersi innamorati del nostro stile di vita un @eticonvenzionale, rilassato e
sereno.

La “dolce vita” e il clima mediterraneo sono ulagione piuttosto valida
per cui molti stranieri decidono di stabilirsi italia dopo un periodo di visita
dove sono rimasti affascinati dal nostro modo dexe calmo e rilassato.

Ma non solo, esiste anche una ragione affettiveeredo gli italiani un
popolo di migranti, le famiglie si trovano spessonaliaia di chilometri di

distanza e con una barriera linguistica insormalgab
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Non e strano che in molti decidano di ritornareamtatto con le proprie
origini dopo averle trascurate e imparare la lindagigine € un buon modo per

iniziare.

Il fenomeno dell’emigrazione italiana in Argentina

L’Argentina divento il principale punto di approdofamiglie e lavoratori
italiani, principalmente provenienti dal Sud Italiattirati dal sogno
sudamericano raccontato dalle compagnie mercasetilporti.

| flussi migratori iniziarono dopo I'Unita d’ltalig1861) e coinvolsero
milioni di cittadini, interessati alle politiche dnigrazione favorevoli in
Argentina e al bisogno di manodopera.

| pionieri di questa avventura furono i genovesroanti e navigatori, che
si stabilirono principalmente nelle citta come Bogmires, Cordoba e Santa
Fe.

Gli italiani si imbarcavano nei porti e affrontawawiaggi lunghi e
difficoltosi, convinti dai racconti degli altri fono in molti vendere gli esigui
possedimenti che avevano o ad indebitarsi per pdgdraversata.

L’Argentina rappresentava il sogno di coloro cheeabero voluto
arricchirsi e fare fortuna, cosi la popolazionaleitaliana comincio a stabilirsi
nelle campagne rendendole fertili, gli operai paparono alla costruzione di
strade, palazzi e infrastrutture.

| pit previdenti riuscirono ad acquistare terreapgezzamenti e assunsero
forza lavoro, tanto che si parlo di “fondatori di&’.

Dal canto suo, il governo argentino incentivo lhemento della
popolazione rurale con [@omision de Inmigracigrassegnando gratuitamente
terreni a giovani famiglie per l'inizio dell'avviai lavori.

| flussi migratori verso il Paese continuarono ahi primi anni del XX
secolo e durante il fascismo, quando anche mathggfee ebree si traferirono

[i alla ricerca di un ambiente sicuro.
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Purtroppo, oggi I'Argentina é tristemente conostiper I'esodo di massa
dei generali nazisti tedeschi, che si rifugiaram&ud America per sfuggire alle
condanne prima del Processo di Norimberga.

Oggi si continua a celebrare il profondo legame ghritaliani e con la
profonda influenza che la nostra cultura ha avatquesto accogliente Paese,
ad esempio in molte citta si sono diffusi piafpici e si celebrano festivita di

rimembranza italiana.

L’influenza linguistica italiana in Argentina

Con lI'emigrazione italiana in Argentina e Paraguldgcontro tra due
culture eterogenee favori anche il contatto lingeos Il bacino del Rio de la
Plata accolse moltissime famiglie di coloni italigeal € proprio in quest’area
che si parla di “spagnolo rioplatense”: una vaeai¢llo spagnolo castigliano
caratterizzato da italianismi e prestiti linguistic

Partendo dalle caratteristiche sociolinguistichglidemigranti italiani,
importante specificare la loro provenienza e gradio istruzione per
comprendere meglio quale tipo di influenza é dratsmessa e il tipo di legame
che sussiste ancora tra le popolazioni nativeoéong.

Gli italiani che partivano dai porti italiani erarmontadini, operai di
fabbrica e manovali con estrazione sociale medssdaerano di solito

analfabeti e parlavano una forma di italiano pogmla

“L’espressione italiano popolare, attestata gia i@tiocento deve il suo
successo negli studi linguistici italiani a Tullidbe Mauro, il quale defini
I'italiano popolare come il kmodo di esprimersiuh incolto che, sotto la spinta
di comunicare e senza addestramento, maneggiaagcied ottimisticamente si

chiama la lingua ‘nazionale’, I'italiano».*°

10 da: Italiano popolare, in Treccani.it — Enciclojedn line, Istituto dell'Enciclopedia Italiana,
consultato in data 23/01/2023
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Cio significa che litaliano diffuso in Argentinaon apparteneva alla

classe colta italiana, stessa caratteristica chiwaeondivisa con le popolazioni

locali, che parlavano lo spagnolo e le lingue aioe della zona.

La nuova fusione determinata dall’incontro tra dqeedue culture era

caratterizzata da italianismi provenienti da:

Italiano standard
Italiano popolare o gergale
Dialetti settentrionali (genovese, friulano e lomdzg

Dialetti meridionali (calabrese, siciliano e napafte)

Tra gli italianismi appresi, di seguito se ne elralcuni:

Apuntamiento, diverso dallo spagnolata”

Crepar, da “crepare” ovvero morire

Cucuza, invece dicabezd, testa (meridionalismo)

Atenti, per avvertire qualcuno di un rischio da te&ito” o

“Attenzione”

Da questi contatti sono nate anche delle vere grigrbngue, una fusione

di suoni, dei veri e propri ibridi: uno di questiilélunfardo, un linguaggio

popolare sviluppatosi dalla mescolanza di lingukadetti degli immigrati che

si trasferirono netonventillod! delle citta.

Si pensa che il nome derivi da una storpiaturageéetilizio “lumbard,

con cui si indicavano gli immigrati di origine lomtdla, che nei bassifondi di

molte citta argentine si dedicavano talvolta alltase al ladrocinio.

Il lunfardo divento quindi il linguaggio della maiga, ma caratterizzo

anche l'arte, la musica e la cultura argentinao@mo cosi che nacquero i primi

11 Abitazioni coloniali collettive situate in quartigpoveri ed emarginati delle citta argentine
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testi di tango, una danza popolare basata sullompsazione, considerata
peccaminosa e condannata dai cattolici.

Un altro linguaggio tipico della stessa area éddtiche, una fusione tra
il lessico castigliano e il sistema morfosintattitaliano, nato dall’esigenza
degli immigrati di conversare con i nativi e i caaronali attraverso I'uso di un
codice comprensibile ad entrambi.

Si pensa che il termine derivi proprio da un itadiadi origine calabrese,
Antonio Cuccolicchio, il cui cognome fu storpiat@ampiamente deriso per |l

suo essere analfabeta e per il volersi atteggereetb argentino.

Lo Spanglish

“Varieta linguistica ibrida, che mescola spagnolinglese,
parlata in particolare dagli spagnoli immigrati nedtati
Uniti d’America.”*?

Questo ibrido si e principalmente sviluppato neltene al confine con |l
Messico, come la California, il Texas e I'Arizordgve convivono realta di
lingua inglese e spagnola.

Il termine fu coniato da Salvador Tio, giornalistasaggista portoricano
negli anni 40 del Novecento. Questo fenomeno éetansingolare e le sue
origini risalgono al 1898, anno in cui Puerto Rextro a far parte degli Stati
Uniti: da quel momento in poi I'inglese diventodim di studio nelle scuole
portoricane e i due idiomi cominciarono a mescalars

L'influenza linguistica si nota maggiormente nelteaduzione di
espressioni tipiche da una lingua all'altra. Esenrm@ sono “te veo”,
letteralmente “ti vedo”, dall'inglese “see you”,\@ro “arrivederci”.

Un’altra caratteristica € il calco linguistico, liszkando una parola o

un’espressione di una lingua con le regole granualatiell’'altra (es. uochar).

12 da: Spanglish, in Treccani.it — Enciclopedie o lilstituto dell'Enciclopedia Italiana, consultato
data 23/01/2023
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VIII. Il ruolo della radio e della TV nell’apprendimento
dell’italiano

In seguito all’Unita d’'ltalia, avvenuta nel 186%klia penisola sussisteva
un alto grado di dialettofonia e analfabetismo ratiptto negli strati pitu bassi
della popolazione.

Questa dimensione di regionalismi, acuita dal dibanell’'unificazione,
sfavoriva la comprensione reciproca e aumentaganko di differenza tra i
cittadini, che non si sentivano realmente partendi Stato unitario.

Il compito piu importante fu quello di creare urde® comune per tutti
attraverso varie azioni, tra cui I'obbligo scolastintrodotto dalla Legge Casati
nel 1860 e poi rivisto nel 1877 con la Legge Coppiche porto l'istruzione
elementare da 4 anni a 5 e I'obbligo scolasticaars.

Questi furono dei veri e propri passi avanti nelt#ta contro
I'analfabetismo, che diminui nel Mezzogiorno e @&ble, ma I'uso del dialetto

nel parlato era ancora preponderante.

La radio

Nei primi anni nel ‘900 venne inventata la radioG@laglielmo Marconi,
uno strumento rivoluzionario che fu una vera e peogvolta nello sviluppo del
cosiddetto italiano neo-standard, ovvero il codiderno.

La radio facilito la comunicazione e fu largament#izzata durante il
fascismo per diffondere i discorsi del Duce, dasplazio all'informazione e al
senso di appartenenza linguistica.

Il regime si impegno anche da un punto di vistdagegico, creando un
corso chiamato La lingua d’ltalia, in collaborazorcon il Ministero
dell'educazione nazionale (ministro Giuseppe Bptarasmesso dalla EIAR
tra il 1938-'39.

13 Ente Italiano per le Audizioni Radiofoniche
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Per tutti gli anni Trenta e Quaranta i palinsesffudero programmi di
diverso genere volti all’istruzione della popolamoitaliana attraverso un
codice controllato e una pronuncia priva di cadereggonali, ma fu con la
nascita della TV che i cittadini percepirono unoveenso di unita nazionale e

linguistica.

La televisione

Le trasmissioni Rai iniziarono nel 1954, eranoianio e nero e coprivano
solo due ore giornaliere.

L’obiettivo era il medesimo della radio: educaseasibilizzare gli italiani
all'uso del codice standard con trasmissioni coligeoti e interessanti per tutti
con varie misure:

- L’uso di un codice standard, intuitivo, con unaaasi semplice ma di

alto registro

- Speaker con una pronuncia corretta e senza irdlesdialettali

- Programmi con obiettivi educativi e pedagogici

Una delle trasmissioni piu famose fu quella del straeManzi,Non & mai
troppo tardj per insegnare agli italiani a leggere e scrivesiedopoguerra. La
televisione mirava anche ad una dimensione inteynale e letteraria, aprendo
la strada alla divulgazione delle opere e dei @moi piu apprezzati con il
grande Anton Giorgio Majano.
Al contrario, i quiz crearono un senso di coinwmignto con la TV, tra i piu
conosciutiLascia o Raddoppidi Mike Bongiorno e ilCarosella

Questi mezzi favorirono la socializzazione, in goaaygli inizi le persone
si radunavano in luoghi come bar, osterie e casaé per guardare tutti insieme
la televisione o ascoltare la radio.

Fu solo col boom economico degli anni ‘60 che gig&o un incremento

nella vendita di questi apparecchi, arrivando eacuno per nucleo familiare.
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E proprio tra gli anni '60 e '70 che il ruolo dealmsesti cambia, con la
diminuzione dell’uso dei dialetti e dell'analfalstio si mira a rendere partecipe
il pubblico con maggiore varieta, interviste e dadanformazione.

Intervengono i giornalisti che propongono una vagadel codice piu
popolare e la programmazione diventa quasi contielizarco della giornata.

La Rai, inoltre, perde il suo monopolio e nascanerhittenti private con
I'uso della pubbilicita.

Negli ultimi trent'anni, a partire dagli anni '90a televisione italiana
subisce una vera e propria internazionalizzaziorezig al contatto con
emittenti straniere che gia avevano mandato in daliae reality showper
l'intrattenimento del pubblico.

Tra i piu famosi che hanno dominato la scena daerautto il decennio
Festivalbar Beato tra le donne Il Quizzonedi Gerry Scotti.

Inoltre, la divulgazione scientifica era diventath fondamentale
importanza; dungque, nascono le prime trasmissiorqueésto genere come
Superquarkandato in onda per la prima volta nel gennaidl9eb.

Si diffondono le soap e le telenovelas di originatuwitense e
sudamericana, da cui prendono spunto produzidmn& con serie comen
posto al solee Centrovetrine.

Il codice si permea di anglicismi provenienti ddtiesmissioni televisive,
ed entrano in gioco linguaggi settoriali scienti@analavitosi: di conseguenza,
si diffonde un italiano piu popolare tramite i pagatori e gli attori, mentre |l
livello si abbassa sensibilmente con errori di prana e sintassi.

Si privilegia una dimensione parlata della lingustpsto che corretta, con
sostituzione del congiuntivo con indicativo etc.

Rispetto al passato, si da spazio all'intrattenitnena televisione diventa
uno specchio che riflette la lingua e la realtastrada attraverso scene di vita

guotidiana, al fine di far percepire un senso doatunamento nel pubblico.
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Ne sono un esempio i reality, che mandano in orrdamenti piu intimi
e le emozioni dei partecipanti, dando origine asjo che genera, a sua volta,
il concetto ditrash

Il ruolo dei mass media nell'impoverimento lingigst

I mezzi di comunicazione hanno favorito il contdibguistico nazionale,
migliorando le competenze linguistiche degli italidopo I'Unita.

Nonostante i progressi raggiunti, a partire daginia70 si parla di
“imbarbarimento della lingua italiana”, come afferihCensis, in quanto é stato
riscontrato come il nostro codice abbia perso lproblematica acuita anche
dal ruolo che i mass media hanno avuto nello spibugh una lingua comune.

Il marketing spicciolo e le pubblicita ci hanno o ad un abuso di
metafore e ad una continua semplificazione lessical vocabolario ristretto.
Le cause di questombagascimentocome disse Carlo Emilio Gadda, sono
molteplici, e il ruolo preponderante e stato quelédla televisione che, dagli
anni Novanta, ha cominciato a “lasciarsi andaregppnendo trasmissioni
coinvolgenti al pubblico: é stato calcolato chelnhagni Duemila andava in
onda una parolaccia ogni 21 minuti circa, e il trérsempre piu in aumento.

Il turpiloquio e diventato una modalita espresdmanalmente accettata
in Italia, presente soprattutto nei talk show, meh& nei dibattiti politici dove
I'insulto e all'ordine del giorno.

Il mondo dei social network € un’ulteriore micgar queste dinamiche
divertenti, in quanto gli utenti giustificano e emhgiscono con i contenuti
“trash” apparsi in TV e riproposti su queste piitane.

Il problema della trasposizione degli anglicismmieste una fondamentale
importanza nel processo di semplificazione lingcéste frequente, soprattutto
nella stampa e nei telegiornali, sostituire termtadiani con espressioni inglesi

per rendere i contenuti piu internazionali.
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Il fatto che quasi tutta la popolazione parli o guenda, almeno, questa
lingua straniera ha favorito una vera e propriagne, a scapito della nostra
secolare tradizione linguistica: gli esempi riguward spesso il settore
alimentare, con termini com&fade in Sutl per indicare un prodotto biologico

prodotto nel Mezzogiorno, oppuretilrn overper il ricambio di personale.
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IX. Le sfide di Babele: insegnare le lingue
nelle societa complesse

Nella quarta edizione di questo volume, l'autorepmne una versione
rinnovata che si adatti alla crescente complesisigaistica del nuovo secolo,
fornendo riflessioni profonde e dando spazio ad wiegne diacronica della

scienza che studia I'insegnamento delle lingugld&odidattica.

Settore della linguistica che tratta della didattidella
lingua, sia essa prima (materna) o seconda, e migaare
dell'apprendimento e dello sviluppo delle abilitaguistiche
principali (comprensione, espressione, letturajtaora). 14

Prima di delineare l'area d’azione di questo seftantrodurre le
differenze tra societa semplici e complesse € fomdale.

Ci si riferisce ad una societa semplice quandondica una realta
bidimensionale, in cui il confine tra Democraziecidentali, popolari e Stati
non allineati € netto: realta proprie della geomegiana con relazioni
biunivoche e a senso unico.

Al contrario, quella in cui ci troviamo oggi € umsacieta complessa,
ovvero una rete di connessioni reciproche in cui gfera di contatto si fonde
continuamente con realta diverse.

Ognuna di queste entita ha una storia alle sudespalcon il proprio
vissuto, si porta dietro un bagaglio linguisticoudturale proprio.

Per questo motivo c’e bisogno di una glottodidattiansdisciplinare che
si adatti alla crescente diversita che permeadatocon flessibilita, fornendo
gli strumenti necessari ad lifelong learning ergo un continuo apprendimento

durante tutto I'arco della vita.

1414 da: glottodidattica, in Treccani.it — Enciclopedie line, Istituto dell'Enciclopedia Italiana,
consultato in data 2/02/2023
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Glottodidattica transdisciplinare

Tenendo conto di queste variabili, € necessariourtzge glottodidattica
transdisciplinare si rapporti con le nuove esigedzeina societa moderna,
partendo dalla considerazione che le persone aarpeua:

- Devono usare la lingua per comunicare

- Devono comunicare tra culture o all’interno di egsemponente

antropologica)

- Vogliono imparare una lingua non-nativa, fissandoklla mente

(componente neuro-psicolinguistica)

- Apprendono le lingue straniere all'interno di catitedi educazione

formale, come scuole, corsi ed universita sottgu@a di un docente

e in gruppi di studenti.

Chi Cosan! LI W, Chtosa L
srienpe che studianz la - £ scienze che studiann lioa
faoltd di liegeapgs e d sun- ¥ i B dkalla B e nsd conbends
pee=dziin, a lingua | - so= - culburale
E Sclenza
educaipne
inguisica

£hi, |a peesana 1 " | Come:

the sl guikion & " SL R n2e de i aducarang
seborne del peraedin ¥ & el InsE g ansmn

# dulls menta

Lo strumento concettuale di fondo: “approccio”, “toelo” e “metodologia”

La glottodidattica trae le sue conoscenze da \aee scientifiche, che seguono
un modello gerarchico teorizzato negli anni '70Afghony, che distingue i
seguenti termini:

- Metodo

- Approccio
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Spazio della ricerca glottodidattica

__/\\__
Appraccio Metodo
- Fondato / infondato sulle | - adeguate / non
teorie adeguato a realizzare X
Teorie di I'approceio Metodologia
riferimento /"..> i i didattica,
mondo /\" g "> <r”l> mondo
delle idee - Generativo / sterile d\\‘f ¥coerente / incoerente al dell'azione
] metodi suo interno ]
.—-———_—“\/1—_——.

Spazio dell'azione glottodidattica

L’approccio e I'idea che si ha di una lingua, ctdilinsegnante o studente.
I metodo e [I'applicazione pratica dell’approccidtraverso strumenti
organizzativi di studio, da non confondere con latadologia, ovvero le
tecniche di classe (domande, griglie, schemi).

Il modello presentato vuole comunicare un’interdigeenza tra le diverse

parti, ovvero da una teoria si traduce un’applicagipratica.

Analisi diacronica

La didattica delle lingue ha subito mutazioni e beamenti nel corso dei
secoli, a tal punto da poter distinguere divergrapci derivati dai progressi
didattici avvenuti sin dal Seicento.

Nel mondo classico I'insegnamento era prevalentéeneomunicativo e
basato sull’'uso, questo significa che la dimensmmade era curata attraverso il
dialogo con persone madrelingua (spesso schiagudira) e i testi classici
costituivano il modello grammaticale da seguireefa approccio fu seguito
per tutto il Medioevo e il Rinascimento

Tra il Seicento e il Settecento, con la nascitatituti che studiavano la
lingua come oggetto, ad esempio ’Accademia dehasCa, il latino divento
lingua veicolare degli ambienti ecclesiastici e quae quello che chiamiamo

approccio formalistico.
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Approccio formalistico

L’approccio formalistico sopravvive fino ai nosgiiorni, ed € quello a cui
siamo abituati nell’apprendimento di una linguasiera. Si basa sull’'uso di
schemi grammaticali e tabelle, utili per la memzaizone del lessico.

La grammatica viene insegnata con un metodo dd#duttivo”, a partire
dalle regole -ritenute incontestabili- lo studesypplica la teoria a esempi pratici
attraverso I'uso di manuali.

L’insegnante € invece ritenuto umagister un modello da seguire, un
giudice insindacabile mentre I'allievo e utabula rasasu cui imprimere il
proprio stampo.

Ne scaturisce un metodo grammaticale-traduttivo aa deriva
un’incapacita generale nell’'utilizzo della lingueasiera, in quanto mai studiata
e applicata in situazioni reali.

Questo approccio viene messo in discussione duibi¥lll secolo,

quando si comprende che l'uso della lingua vivarelamentale.

Metodo diretto

Nasce il metodo diretto, teorizzato da Maximillierlitz: docente di
lingua tedesca negli Stati Uniti.

Eqgli ritiene che le lingue straniere vadano scapgiorno dopo giorno
attraverso l'aiuto dell'insegnante che, rispettpadsato, non € piu un modello
di comportamento da seguire ma, al contrario, dvem “facilitatore”: una
persona che rende piu agevole il percorso di appreamto agli allievi.

Il ruolo del docente madrelingua € un input di comazione diretta e
parla nella sua lingua materna per tutto l'orarellal lezione, mentre la
grammatica diventa un punto di arrivo dopo unassgione autonoma (metodo

induttivo).
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Questo metodo privilegia il contatto con la linqperlata e I'autonomia
dei ragazzi, che devono usare il loro ingegnored @iella comprensione.

Nel corso del secolo scorso si sono sviluppatir€ivapprocci didattici e
il contatto con le moderne tecnologie e stato ueiopdogressi piu grandi del

settore.

Approccio strutturalista

La lingua straniera viene destrutturata in unipgrase tramite esercizi di
rinforzo ripetuti al fine di memorizzare le reggemmaticali.

La componente orale viene curata con esercizi @hyrcia ed entra in
gioco il concetto di laboratorio linguistico, nomaste non esista nessun tipo di
componente creativa da parte dell'insegnante, i@dseudra la lingua viva e la
cultura.

Il quadro precedente viene rivisto con la nascitalti metodi, come
quello detto “situazionale” tra gli anni '60 e "@&l secolo scorso, in cui la
grammatica segue un approccio comunque strutttaadéisirammentato, ma
cambia il ruolo della lingua straniera che vienga/icome una “situazione”.

In altre parole, essa viene inserita all’internaudicontesto vivo in cui il
lessico diventa una componente importante per t&pmento.

Con uno studio piu complesso della neuro-psicoistga nei decenni
successivi si comincia a valutare I'impatto dellmozioni nel processo di
studio, in polemica con I'eccessivo meccanicismgdssato.

Questi metodi vengono chiamati umanistico-affetevisi concentrano
principalmente

- Sullidea di autorealizzazione dell'individuo, camdrato sullo

sfruttamento delle proprie potenzialita e sull’'irgenza di emozioni
negative.

- Sull'idea di diversita, dopo l'importanza assuntla teoria delle

intelligenze multiple di H. Gardner.
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X. Lo studente come ricettore della didattica

Balboni® dedica un’intera sezione del volume allo studemngero colui
che sperimenta in prima persona la didattica.

Come gia affermato in precedenza, I'obiettivo deitore € quello di
esporre delle strategie che si mettano a confromda frequente complessita
delle societa moderne, mettendo in luce la comidesdei metodi
d’apprendimento e facendo riferimento, allo stessopo, a teorie e studi
precedenti per provare il suo punto.

Prendere in considerazione il funzionamento celelgrd primo passo per
comprendere i profondi meccanismi che si celantale studio di una lingua
straniera.

Il nostro cervello e diviso in due emisferi, colidicnella parte destra e
sinistra della scatola cranica: entrambi hannoitmzmportanti, ma differenti
'una dall’altra.

L’emisfero sinistro controlla il ragionamento logice analitico;
differentemente, I'emisfero destro e responsabidi’atientamento e dei
compiti di natura globalistica.

Marcel Danesi, professore di semiotica e antropalolnguistica
all’'Universita di Toronto, ha teorizzato e riassuquesti fenomeni attraverso
l'uso di due termini:

- Bi-modalita: € necessario stimolare e coinvolgereagnbe le sezioni
affinché l'intera mente venga coinvolta nel proceds acquisizione
linguistica.

- Direzionalita: il cervello si muove con una dirazéo precisa,

dallemisfero destro (dimensione affettiva e matioae

15 Paolo Ernesto Balboni, autore del voluine sfide di Babele: insegnare le lingue nelle sidcie
complesse@ un linguista e studioso di glottodidattica @alb.
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all'apprendimento) a quello sinistro (bisogni lingfici, logicita,

lavoro).

I meccanismi di acquisizione linguistica

Diversi teorici della comunicazione si sono intgab sulle modalita di
acquisizione linguistica nei bambini, formulandweetse linee di pensiero.

Durante il secolo scorso, il celebre filosofo comp@raneo Noam
Chomsky ha dato il via alla teoria dell'innatismarmnando per la prima volta
I'acronimo LAD (Language Acquisition Devite

Secondo lui, il bambino possiede gia tutti gli stanti per comprendere
le strutture sintattiche del linguaggio attravet@scolto degli adulti e, di
conseguenza, e in grado di ricavare le regole nantesla limitatezza della sua
conoscenza del mondo.

Tuttavia, lo psicologo statunitense Jerome Bruitieme che I'innatismo
di Chomsky sia insufficiente per spiegare i mecsm@nidi acquisizione
linguistica e introduce il concetto di LASS (LangeaAcquisition Support
Systeny affermando che il bambino ottiene aiuto peelarizzazione di regole
proprie da adulti e bambini piu grandi.

Il ruolo dell'insegnante € proprio quello di fataliore, che fornisce sussidi
e materiali didattici agli studenti per muoversncagilita nei meandri della
propria lingua madre.

In totale opposizione con queste linee di pensi&radl pedagogista Jean
Piaget, noto per la teoria sugli stadi evolutiteerizzatore dell’epistemologia
genetica.

Egli sostiene che gia dalla nascita il bambino jgass degli schemi di
elaborazione mentale semplici, che diventano via it complessi con
I'avanzare dell’'eta e consentono lo sviluppo dajliaggio.

Dunque, il linguaggio € una conseguenza dello ppitu di attivita

mentale: il pensiero.
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L'attitudine alla lingua
“Non sono portas per le lingue”

Questa ¢ la risposta piu gettonata dei ragazzigmondere alle domande
di adulti e insegnanti, giustificandosi per valubaz basse nelle lingue straniere
a scuola o per dare una spiegazione alla diffic@taunicative nei compiti orali
proposti in classe.

Ci si domanda spesso se l'attitudine alle linguarsére sia un’abilita
innata, o se sia I'esperienza a determinare ihtaldi un allievo rispetto ad un
altro.

Tra i vari fattori a cui e possibile fare riferintenuno di questi e da far
risalire alla lateralizzazione cerebrale: come gfi@rmato in precedenza, il
cervello e diviso in due emisferi con attitudindifferenze fondamentali.

Ogni persona tende a privilegiare modalita di ctine¢izzazione diverse,
attraverso una dominanza emisferica olistica (earisfinistro) o analitica
(emisfero destro).

Il corpo discente é difatti formato da individuicdominanze emisferiche
dissimili e, dunque, con svariate attitudini. Impri(olistici) saranno piu portati
verso il ragionamento e la comprensione organd&sampio la grammatica e
la memorizzazione, i secondi (analitici) tendonla aperimentazione pratica
con possibili lacune di vario genere.

Un’altra teoria accreditata € quella delle intelhge multiple di H.
Gardner, uno psicologo di Harvard che ne indiviseite.

Egli € convinto che queste siano presenti in ogmiividuo in
combinazioni diverse e che possano essere infltemnizdla persona stessa, o

dall’ambiente circostante.
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Di seguito se ne elencano i tratti e i tipi:

- Intelligenza linguistica caratterizzata dalla profonda capacita di
riflettere sulle sfumature di significato e sul de® (dibattiti e
traduzioni).

- Intelligenza logico-matematicdendenza alla riflessione e all'analisi,
caratteristica di individui portati per I'apprendmto della dimensione
grammaticale e scritta, piuttosto che per 'oralita

- Intelligenza spazialecapacita di riordinare e memorizzare la posizione
degli oggetti e delle cose, utile per lo studiosdhemi lessicali e
dizionari illustrati

- Intelligenza musicalesviluppata nella dimensione orale delle lingue,
soprattutto per I'apprendimento di regole fonetjcb@me canzoni o
suoni.

- Intelligenze intra- ed interpersonala prima si realizza nella capacita
di autoanalisi, mentre la seconda nell'abilita etiggadi comprendere

e cooperare con gli altri.

Anche determinate caratteristiche caratteriali metgano un talento
maggiore (0 minore) di “sapersi buttare” e arrargyjaiuttosto che arginare il
problema con atteggiamento evitante: ['ottimismo ile pessimismo,
I'introversione e 'estroversione, oppure la conifpgta e la cooperazione di
gruppi.

Date queste informazioni, Balboni conclude sostdoeme non esista una
vera e propria attitudine o talento all’apprenditoeti una lingua straniera, e
anzi compito dell'insegnante quello di diversifiede attivita proposte in classe
al fine di privilegiare ognuna delle caratteriseatiencate.

Trovare delle attivita che diano libero sfogo ali@ersita altrui e il primo

passo verso una didattica comprensiva delle neaafiditti.
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XI. Il ruolo dell'insegnante

Il termine "insegnare" deriva dal latino insignacemposto dal
prefisso "in" unito al verbo "signare”, con il sigicato di segnare,
imprimere e che a sua volta riconduce al sostaritsignum®”, che

significa marchio, sigillo®

L’insegnante ha un ruolo educativo, ergo e un etdueahe trasmette con
pazienza ed entusiasmo le proprie conoscenzelbgyi.a

E parte di un processo di inclusione, mette daepémproprio giudizio
personale per accogliere e proteggere il corpseldsutto di una mescolanza
di idee, passioni e tratti dissimili.

Da un punto di vista emotivo, l'insegnante €& cotilie tiene in
considerazione le problematiche altrui e si asaictie la scuola sia un ambiente
sereno in cui gli studenti possano sentirsi a pocgyio.

Nel corso dei secoli, questa figura ha avuto reolntrastanti, le cui
conseguenze si riflettono ancora oggi.

Sin dall’antichita il “maestro” e stato consideratome unmagister
ovvero un esempio da seguire e un giudice insirdi@caella didattica e nella
vita.

A questo proposito, I'antico esempio mhiagistersi ripropone Spesso
anche oggi negli insegnanti di generazioni passatesinti di poter “plasmare”
gli allievi con il proprio stampo e considerandmime una lavagna vuota su cui
imprimere conoscenze.

Al contrario, gli studenti sono tutt’altro che utabula rasa sono anzi
esseri umani con una storia personale differengeschiflette anche dal punto
di vista didattico.

Ognuno di loro proviene da un sistema differenteaeappreso regole e
concetti con metodi e applicazioni che non si possmancellare, ma accogliere

e integrare fino all’arrivo verso il processo dnogcenza adeguato.

16 Da: insegnarestimo.it consultato in data 12/02/202&tps://www.etimo.it/?term=insegnare
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Lingua «¢————Jp Studente

Alla luce del seguente schema, il docente vienatifileato come un
facilitatore o un regista che veicola e gestiscentde di informazione da un
polo all’altro aiutandoli a mettersi in relazione.

Per *“docente” si intende lintero sistema scolastiche agisce
silenziosamente nel convogliare concetti all'intech un singolo individuo, o
di un corpo classe identificati nella voce “stud&nmentre la “lingua” € il
complesso di segnali verbali e non-verbali conilcdocente trasforma teorie
glottodidattiche in strategie efficaci.

La convinzione che il bambino possa essere unomsmio dove
'ambiente sociale pud imprimere una sua influedeaiva da John Locke,
filosofo empirista britannico vissuto durante bithinismo, quando si inizio ad
indagare sul processo di sviluppo nei bambini exdesdenti.

Secondo la sua visione, e grazie all'esperienzd’iclitviduo acquisisce
la conoscenza del mondo, impara a comportarsesadgmere le sue emozioni.

Lo svizzero Jean-Jacques Rousseau condivide conl liolo che
'ambiente sociale svolge sull'individuo teorizzandl mito del “Buon
Selvaggio” e affermando che i bambini sono deleature con valori e dignita
sin dalla nascita, dotati di una bonta e innoceémzaali.

E proprio attraverso il contatto con la societarratta, disonesta ed
ipocrita che i fanciulli perdono i loro valori emngono plasmati ad immagine e
somiglianza degli altri individui.
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Conclusioni

Alla luce di quanto esposto, lo studio proposto gi@cato un ruolo
fondamentale nella comprensione del tema da uropdintista concreto ed e
stato provato che il contatto con le lingue stremida migliorare, soprattutto
per quanto riguarda 'acquisizione di competenzgigne come l'ascolto, la
lettura e la capacita di conversare.

Nella nostra penisola italiana il divario piu ampgiaota tra il Meridione
e il Settentrione, soprattutto per cio che concéateesso a strumenti didattici
come viaggi, certificazioni linguistiche e corsitecurriculari e questa
problematica é sicuramente acuita dalla popolah&riveste ancora il dialetto
nella vita quotidiana al Sud, come sottolineatd®IBAT nel report illustrato
nel capitolo III.

Tuttavia, la causa di queste mancanze struttuoaliensempre dovuta ad
un sistema scolastico fatiscente e sordo allegsthidi rinnovamento, ma anche
alle condizioni in cui versano gli insegnanti imlia, ma anche in UE e nel
mondo.

Infatti, € stato dimostrato che la qualita dei salan &€ competitiva e per
I'intero carico di mansioni che queste personemiono e, inoltre, la mole di
lavoro extra-scolastico talvolta eccede rispette ale dedicate alla pratica
dell'insegnamento in classe.

Sicuramente I'Unione Europea ha raggiunto livellcdnoscenza piu alti
nelle proprie scuole grazie all'introduzione dedtadio di una seconda lingua
comunitaria gia a partire dalle scuole secondafieriori se si fa il paragone
con gli Stati Uniti e il Canada, dove la remissiwterso le lingue straniere ha
prodotto un drastico calo.

Altra condizione particolarmente scoraggiante peneb-insegnanti sono
sicuramente i requisiti di accesso particolarmeeteri messi in atto negli anni

scorsi, come i 24 e i 60 CFU pensati dalle prece@amministrazioni.
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In Italia, diventare insegnante e un percorso tsdLe le recenti manovre
hanno reso 'accesso a questa occupazione moltogiinso.

Solo adeguate soluzioni possono veramente cambian#a, ad esempio
'accesso a buon programma mientoringsotto la guida di un collega piu
anziano e la percezione di essere realmente apgpreda sistema, come i
genitori e gli studenti, poiché alla luce degli@renti esposti un buon rapporto
con il docente condizionera il proprio avvenire.

Ed e proprio in questo contesto che si inserisbesdgno di una didattica
transdisciplinare e moderna che tenga conto dieléeste di tutti, poiché tutti
siamo differenti ed unici e, in virtu di queste@mgentazioni, ognuno ha il diritto
di essere apprezzato durante il proprio percorstastico affinché nessuno
sforzo venga vanificato.

E stata proprio I'idea di sentirsi rifiutati dagliessi insegnanti, legati a
strategie desuete, ad allontanare gli studentiddficili dalla scuola e dal
cammino verso la voglia di conoscere.

Questa riflessione € nata dalla voglia di compremdeloro che si sono
sentiti giudicati e rifiutati da coloro che avrebbealovuto fornire una guida
sicura, affinché la strada verso un sistema modeiwenti un modello di

accoglienza per tutti.
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ENGLISH PART
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Introduction

Learning a foreign language can be a difficult &utertainly rewarding
path to go through.

However, the school system does not always giveidgiin importance to
it and negative consequences that students falyeadaiseveral.

When they find themselves in need to use what gyt at school, they
may understand that they did not acquire the #gbivledge to actually speak
and communicate in a foreign language and thishistweally lacks nowadays.

Their teachers only focus on grammar and techrimalls, while they
forget to let their students develop practicallskthat are going to be useful in
their future, such as listening, speaking, andimgiin another language.

This situation | have been through for many yeedsnhe to the research |
am conducting now, since | am willing to understavidat it is hidden behind
an old school system that does not listen to thaests of its students.

Throughout three months, | decided to interviewgiedrom various age
groups via Google Forms to analyse their answens fa different point of
view.

My goal was to determine their satisfaction witimngaage-learning at
school by offering them the chance to find waysriprove this situation at the
end of the survey.

In the following chapters, my research focusedeathers and the reality
they face every day at school, in order to show wigre is such a lack of
expertise and an alarming crisis regarding foréagguages.

It is essential to underline that the causes docaote from the surface,
but they are hidden under a deep layer that ingobtedents and teachers
themselves in all Europe and Northern America.

Furthermore, as far as the student-teacher refdtipns concerned, this is
an essential element that plays an important pattis process and influences

skills and grades: this is why my research inclusteee chapters dedicated to
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this theme and to language-learning methods infguamd, in particular, in the
United States.

My curricular traineeship offered me the possipilib analyse how
American students study Italian as a second larguagprder to think of the
impact their culture has on them.

In fact, when different school systems come in aonthere are a lot of
consequences that | described in some chapters mantion the role of pupils
and teachers as part pedagogy and the dynamicexipeyience in class.

Moreover, one chapter in particular deals with myttmer-tongue
language, Italian, to figure out how far it has eosince the first immigrants
moved abroad during the first decades of the kstucy and to be conscious of
its impact when it got in touch with other culturssch as in Argentina.

Being part of this system at school made me realse difficult it is to
learn and actually speak a foreign language arsdighivhat kept this research

alive: the desire to interpret this complex redhtgt involves us all.
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l. Current issue

Learning a foreign language plays a fundamentaliropeople’s lives, as
it is a method to get in touch with new cultures @vade from your comfort
zone.

As a matter of fact, if there is a lack of consatem for what concerns
this particular aspect, consequences are alarnsingndlividuals: distress and
anxiety are some examples.

In our schools, the education provided regardingeigm-languages-
teaching has become insufficient as it has notydwizet the standards required.

Students learn technical concepts, which are olslyamportant for their
personal culture, but do not have adequate knowleglgarding practical skills,
such as speaking and actually understanding.

The results can be seen in real life, when thosplpeare not able to
communicate and use what they studied at schoolnwhey experience
negative feelings and develop anxiety.

Sadly, even modern systems rely on old teachindpodstthat are not up
to our globalisation and complex societies, but s#achers are part of this issue
as some of them may not have the right competemaenhance students’
language levels, nor they demonstrate to be prdpane@ugh: for instance,
language certifications are not always a mandatequisite to gain access to
such career.

Moreover, schools may not have the right facsgitie promote a positive
language-learning experience, such as laboratondsigh-level classes for
more than intermediate students; not to mentiorabisence of involvement in

exchange trips that are essential to get in touttdifferent cultures.
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Another element to take into consideration to aesgaideep understanding
of this issue, that involves Italy — as this is tase described — but also other
countries, is the age kids are exposed to a diffdamguage.

In Italy, kids start listening to a different larage when they are usually
six years old, while in other countries their ficshtact comes earlier and begins
with a playful approach, such as when watchingocens.

This really makes the difference, as they do nsbaste the concept of
language-learning to the idea of “school”, whiclaisynonym of studying and
behaving well.

This is the case of Denmark, but also in Italy wedeveloping bilingual
schools where kids are raised to fully understavalanguages from the early
stages of their lives.

Before we start digging into the goal of this reshalet’'s give a look to
some theoretical words that will appear in thedwihg pages:

- Mother tongue:the first language that you learn when you arelayb

rather than a language learned at school or adwh’a’

- Second languagé€a language that a person can speak that isheot t

first language they learned naturally as a child.”

- Bilingualism:“the fact of using or being able to speak two |zagps”

- Foreign languagetaught to people whose first language is different

and who live in a country where it is not the aHlcor main language.

- Lingua franca:“a language or way of communicating which is used

between people who do not speak one another'senktnguage.”
(Such as EnglisF.

17 “Mother tongue”, “second languagetww.dictionary.cambridge.ay (25" February 2023)
18 % ingua franca” www.collinsdictionary.coni25" February 2023)
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. Research methods, analysis and results

The goal of this research is to analyse whatliidslen behind language-
learning methods and the impact of modern schaiksgys.

The role of teachers is fundamental to understamd this works, not to
mention the importance their relationship with theipils has, as it is the main
source to attain a deep comprehension about whasugficient and what is
beneficial for both students and teachers themselve

This survey started in November 2022 and was availantil January of
the following year. Roughly 74 people — aged betw&@ and 60 years old —
answered to 12 questions among which their naiiyreadd their mother tongue
language, which type of school they attended, thelmtionship with their
language teacher and the influence it had on 8tedies, their level acquired
and how, the way they learnt a language and if thiese satisfied with their
skills.

At the end of the survey, everyone had the po#silid freely express

their opinion on the following question:
“How would you improve language-learning methodsaly?”

Let's consider the answers given in detail: mosipbe declared to be
Italian mother tongue, while the majority studieagksh as a foreign language
from the early stages of their lives (among foud aix years old) in public
schools (90,7%).

Almost half of them (44%) declared to be sufficlgrgatisfied with their
skills acquired until high school, whereas rougBB¢o of them was only a bit
pleased with them.

What interviewed people missed most about langlegyeing at school
was the quality given (75%) and beneficial oppattes such as study trips

abroad and special classes to obtain a better égegevel (40,9%).
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The majority of them claimed that they obtainedslevel autonomously
(50%) or through language certification classesA®8. However, also school
lessons still seem to play an important role ingbe's education as, according
to this survey, positive relationships with teashenfluenced people’s
commitment and appreciation for foreign languages.

For what concerns what they would improve abougulage-learning
methods in Italy, people mostly complain aboutldek of opportunities, such
as trips abroad or exchange projects that woutdvalhem to experiment what
they learnt in real life.

Furthermore, people do not feel involved in classtheir interests are not
always taken into consideration when it comes @ngnar and literature and
have few contacts with mother tongue teachers, lwimmay not have an
important role in this situation.

What concerns people is not being able to speaka@aminunicate abroad,
because they did not practise at school where Werg mainly focused on
grammar: they are in need of a modern approacldémbnstrates to care about
individuals through real experiences such as delaatd conversation.

However, they admit that in most cases the maihnigexperienced is
embarrassment when exposing in class, so thatesieway to overcome it is
with a welcoming teacher.

Itis true that they often rely on old teaching hoets, and they may not be
prepared enough to play an active role among clatesnbut also pupils show
boredom and indifference in spite of teachers’ cament so that creating a

positive relationship between the two of them beeesmore and more difficult.
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lIl.  Comparison with other similar and previous studies

The Italian National Institute of Statistics (ISTApublished a report in
2015, in order to analyse the Italian linguistianrework and its development
since the first years of the new century.

According to what results show, there was a greaprovement
concerning the use of dialects and foreign langsiakigowledge in our
peninsula. However, there is still a lot to do rder to acquire a better linguistic
level compared to Europe.

First of all, regional dialects are still presemtspoken language, mostly
in Southern ltaly, but this survey proved there walop even in areas where
this habit was highly widespread, such as in Sidlgrche and Calabria.

The use of regional dialects is usually conneategtiucational levels and
it is more common in people with a middle or lowehool degree, even among
young adults (18-24 years old).

Italian is still the most spoken language, butghesence of other cultures
Is starting to increase, for instance Albanian,n€ke, Arabian and Romanian
ones.

Furthermore, the number of people who declareagalspnother language,
mostly English, is another important factor to takéo account as lItaly is
starting to promote linguistic diversity: it seethat they are understanding the
importance of building a cosmopolitan culture tdamb better life conditions
and to move abroad.

As a matter of fact, the majority of those who iad to speak another
language also admitted that they started studyiftg business purposes.

Unfortunately, these levels seem to be the sance $ast report for people
aged among 6 and 24 years old but, surprisingiy rédport registered a rise in
skills among 45-64 years old for what concerns Bhgivhile more citizens are

starting to speak other languages, such as Spangskrench.

75



This growth was due to the recent introduction s¢e@ond language in our
schools that made possible for students to leasecand European vehicular
language: Spanish and French are mostly studies fomgersonal purposes,
such as travelling.

This report analysed people’s skills in great détgiunderlining that the
majority of them declared to sufficiently know Eistjl from an oral and written
point of view, whereas those who affirmed to havegh level were only a few.

For this reason, the Italian peninsula has cestamproved a lot in terms
of foreign languages proficiency, but offering pleofhe possibility to earn
practical skills is fundamental.

In spite of all progress made, there is still atdotlo in terms of territorial
differences: in fact, it has been proved by théWing report that people in
Northern Italy have more chances to improve thdiflss with language
certifications, trips abroad and at school.

Differently, people in Southern Italy still do nbave access to such
possibilities and, moreover, there is a deep neeaise awareness among them
so that they can be informed.

People claim to have learnt foreign languages thaokschool, but also
trough films and TV series, while in Northern andn@al Italy it is common
for students to start going abroad from a very ypage to learn English.

Moreover, getting to know people from different toués still has a
fundamental impact on language-learning, for instamany European citizens

choose to study Italian when they meet and marryadian person.
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V. Teachers-students relationship and its influences

School is one of the first places where kids stadialisation, this is why
their first contact with real life should alwaygresent a positive experience to
go through.

Hence, teachers have a fundamental role in prognaéinreassuring
environment where kids can express their emotiafesyswhile being looked
after by a figure that will have an impact on theiture school life and their
mental health.

Several studies investigated on how this relatignsbuld be influenced
by unknown factors and they demonstrated that emstplay a crucial role.

Moreover, a good relationship with teachers wiNéa huge impact on
students’ self-esteem and will prevent them frofmmaweng in a dangerous way,
such as drinking, smoking and using drugs.

According to new theories, school is like a systheat can be divided in
two moments: one represents studying in classearding new concepts, while
the other represents feelings and sensations.

This is called pedagogical caring and means tlaatiers should take into
account their students’ emotions by showing thean tihey do care about how
they feel (Hayes, Ryan, Zseller, 1992)

“Defining Caring Teachers: Adolescents’ Perspediv&@he Journal of
Classroom Interactiohis a study from 2001 that focused on how students
perceive their teachef8’behaviour and their responses.

Participants were middle school pupils who wereedskow they were

feeling when they were shown comprehension andiméaiest at school with

19 Hayes, C.B., Ryan, A., & Zseller, E.B. (1994heTMiddle School Child’s Perceptions of Caring
Teachers. American Journal of Education, (28th traiyr2023)

20 Ferreira, M. M., & Bosworth, K. (2001). Definirgaring Teachers: Adolescents’ Perspectives.
The Journal of Classroom Interaction, http://wwitejsrg/stable/23870541 (28th February 2023)
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questions such as “Have you understood?” or “Do ywmed another
explanation?”.

It is not surprising that they admitted feeling daand safe, while being
willing to do homework and behave well.

Differently, another ambitious research callethé Quality of Social
Relationships in Schools and Adult Health: Diffdr@nEffects of Student—
Student Versus Student-Teacher Relatiofi$hiand carried out by North
Carolina State University was interested in findiagsociations between
students-teachers relationships and their futunet@hand physical health.

For this reason, participants were analysed througa decade, between
1994-1995, 1996, 2001 and 2007 respectively arttieagnd of this study, they
had to fill a questionnaire by evaluating their ma¢and physical health with a
1 to 5 scale.

In order to obtain credible results, researchensicered students’ family
background, predisposition to depression whiletgtging their siblings to find
out if there was a common behavioural pattern.

Not only found they out that those who had grektienships with their
teachers were less prone to promiscuous sexuavioeingobesity and drug use,
but they also discovered that this contact is wagremimportant than
friendships: the reason why this happens is becaegple choose friends and
how to act when hanging out, whereas teachers téeneligible.

On the contrary, having good friends improvesdiality by reducing the
chance to develop depressive episodes.

It is also true that teachers themselves may hie towards pupils who
experience distress and poor school performanakman jeopardise their faith

in them.

21 Jinho Kim, The quality of social relationships hsols and adult health: Differential effects of
student—student versus student—teacher relationbktips://www.apa.org/pubs/journals/releases/spg-
spg0000373.pdf, (28th February 2023)
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V. Teachers’ conditions in Italy and Europe

In spite of what we think, becoming a teacher isOp@ng more and more
difficult and there are many worrying factors tladérm future students that
would like to go through this rewarding career.

For instance, salaries are low compared to the atmfuvork these people
have and they claim there is a lack of wellbeingdtool, as they do not feel
appreciated by parents and pupils too.

Moreover, retirement age has risen recently, aadgrsrousness is another
distressing element new teachers have to deal with.

Thus, it is likely for new teachers to give up freine beginning and this
absence is starting to make things difficult foe #ducation sector in many
European countries, but also the United Statesaisirsy to face this harsh
reality.

Teachers are starting to stand up for themselvesking governments to
find adequate measures to help them and enharicedhéitions at school.

A recent study carried out by Eurydice Italy in 202xposed and
underlined teachers’ conditions in Italy and Européhile highlighting
distressing elements that make this job less ddigdmd attractive for new
beginners and here is what it was recently disaaler

First of all, precariousness is a common practsadughly one third of
teachers aged less than 35 years old experiemtieEnrope, especially in Italy,
Portugal and Austria where it takes several yeaferb they obtain a secure
job.

This happens because the recruitment process osraeg slower and the
retirement age is rising, not to mention the impdqiublic spending cuts since
2010.

Furthermore, they claim not to feel rewarded byeHacational system itself,
as their salaries are way lower compared to allattevities they carry out

during their day.
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In fact, it was proved that, apart from teachingliass, they spend extra
time planning lessons, meeting parents and paaticip in special reunions at
school.

They feel drained and more than the majority ofrtlteeclared not to feel
satisfied with how much they earn yearly, hence ymafnthem decide to quit
quickly.

Associated with the lack of growth opportunitieshe future, this is the
reason why they feel rather discouraged.

In spite of these negative elements, there are rotmers that contribute
to let new beginners come closer to this careeh a8 mentoring.

This term describes “the act or process of helping giving advice to a
younger or less experienced person, especiallyjdb ar at schoof?

In other words, while being guided by a senior feguhey have the chance
to experiment what being a teacher everyday readlgns by giving homework
and evaluating students, participating to schoattings and getting to know
parents: what really changes in comparison to anwomteacher is their
workload, so that they can get gradually get usasltat they have to do.

In Italy, this period of time usually lasts one geand teachers may be
hired at the end of the experience.

Becoming teachers in this country is turning inteeay difficult path to
go through, since the Government has recently doited modern measures
starting from university.

Students must acquire additional credits from tloenent they enrol for a
degree, but there are many other ones who arengadistart working and still

have no chance to see their dreams come true.

22 *mentoring”, www.dictionary.cambridge.ord7™ March 2023)
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VI. Learning-methods abroad

In this chapter | am going to examine differentidag-methods all over
the world, with a fundamental focus on the Unitealt&s.
The goal behind these written considerations isdéep conviction that

we can all learn from each other by analysing ceakmesses and strengths.

United States

In the United States kids start going to school nhigey are usually
between three and four years old (kindergarterg, shme rule applies for
elementary school, as they start at six.

When they begin middle school, they have mandaggjects and
electives, so that they have the chance to chdwsedourse level throughout
three years, as well as in high school that lasis years.

In this country a lot of importance is given to Egpsuch as basketball,
football and lacrosse: in fact, many students olatallege scholarships for their
talent.

The most tangible difference with Italy is the faleat pupils are more
autonomous from a very young age and can persentiisir study plan
according to their likes and needs.

However, it has been recently proved that thisesysinay have some
drawbacks, such as the absence of foreign langkagsdedge, since these do
not represent mandatory requirements to entergmlbe university.

But why does this happen? There may be severabmseaamong which
linguistic isolationism.

This means that the United States has always haddatacts with other
countries, apart from Central America and Canaldaylg produced a lack of
interest for foreign languages.

Furthermore, as English became lingua franca shreeend of the Second

World War by replacing French, American citizensl diot develop the
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necessity to be understood by other people, as teguage was widely
spoken.

For this reason, recent surveys showed that peloghet have a high-level
regarding speaking and listening to a foreign laggu compared to Europe,
where students start studying a second commumitéaigguage since middle

school, these results may be alarming for suchwaedal country.

My traineeship at Temple University Rome

This experience offered me the possibility to obsekmerican students
who visit Italy for a six-month stay during whidmety usually learn Italian.

From September to November 2022, | worked as a &aitbemple and my
main task was to help pupils with grammar and sipgadluring and after lesson
time.

Not only was this traineeship very useful — asguaed essential teaching
skills - but it allowed me to analyse the impaatiyl@ading culture has on them.

In fact, | noticed that the case of anglophone extisl in non-English
speaking countries is peculiar and raised a ladafbts regarding language-
teaching among professors and tutors abroad.

These youngsters spend a short period of timelp #nd live in flats or
university accommodations with other compatriatsthis way it is less likely
for them to experience a truly full immersion stag, they speak their native
language even in other countries.

Another fact is that these universities where tsieygly resemble to what
they are accustomed to in their homeland, withsthi@e grade-system, same
teaching-methods and whatsoever. However, sincg #re in ltaly, a
mandatory Italian class is usually provided.

These are defined as “overseas centres”, whederss can enjoy their
life abroad while living in a safe American space.

In comparison to the Erasmus philosophy, Ameriagilp seem reluctant

to start learning a foreign language and feel lost.
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This happens because their main culture has a nmapact on them, so
that they are not ready to start a new chaptdnef tife without any help from
what they are familiar with.

Teachers argue that it is very tough when thegnisd a different language
and are asked to switch to it, for this reason thgyto propose lively
experiences in which students can practise inasadce.

However, some of them may never learn it as they m® need to, since
English has become a widely spoken language.

One cause of their shock and frustration when stigdsnay be the way
the United States originated: a mix of differenttutes that decided to abandon
their traditions as individuals, such as their lzage, to build a new country.

This is called melting pot, or “a place where malifyerent people and
ideas exist together, often mixing and producinpething new??

With all being said, American students often faifiodilt times when they

come in contact with new lifestyles.

23 “Melting pot”, www.dictionary.cambridge.or(8 March 2023)
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VIl. Studying Italian in the world

“I'm really in love with this beautiful languagehé most
beautiful in the world...for me there’s no doubt ttred
angels in the sky speak Italian.”

Confessions of Felix Krull, Thomas Mann

Italian is a widely spoken language in several toes, where it slowly
acquired vital importance such as in Switzerlamd thie Italian canton),
Southern France and Croatia, where it became otie affficial languages.

It was calculated that there are currently 68 onillspeakers all over the
world that contribute to its spread, although thenber of those who decide to
study it is decreasing in the last years.

Because of fascism, it was also diffused in Lildyat, also in Egypt and
Northern Africa in general, such as in Morocco anadisia.

This language reached the United States and Argemwhluring the first
decades of the last century, when many migrantseohdeyond the Atlantic
Ocean and arrived in the new continent where thdyfmowerful communities.

But why is Italian so important and why do many pleadecide to study
it?

First of all, Italy is the homeland of many wealttyd luxury firms, such
as Lamborghini, Ferrari, Armani and Gucci.

It is in the top ten exporting countries, and tkis leading sector in the
country, but food and groceries are the most erdogoods especially to
France, Germany and the United States.

This is called Made in Italy and its quality is hig appreciated all over
the world, not to mention the impact of the Italldestyle on visitors.

In fact, many tourists end up falling in love withs relaxed and calm way
of living, they get enchanted by art, culture amdrethe Italian language itself,

whose sounds evoke a sense of elegance and hanmitgm.
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Moreover, since lItalian citizens have always beggrants it is very likely
that some people start studying it in order toigegbuch with their roots that

they inevitably lost.

Italian immigration towards Argentina

After the Italian unification in 1861, thousandscitizens started moving
to Latin America — especially to Argentina — be@atiss continent represented
for them a desire to get richer and obtain beifieicbnditions for their families.

The first pioneers were from Genoa, a city in th@tNern part of Italy,
since they were good sailors and businessmen wbw kiow to handle long
journeys.

They soon started spreading the word and convinttegl compatriots to
sell everything they had to raise anchor towardgeAtina that, at that time, was
desert and was a quite rural land with no streetsamern buildings.

Thanks to Italian people, who were encouraged bdgamg@ing migration
policies offered by the Government that was in nedd manpower,
infrastructures were built and fields were reclaiméhey transformed this
country with talent and strain. Argentina was nimees larger than Italy and
not so populated, for this reason the Governmensquh several migration-
friendly laws starting from 1876, when it offereceé land assignments for
families.

Many of these settlers actually managed to imptbe# life conditions
by purchasing parcels and got wealthier and weslthi

Instead, those who had not such economic chan@sgedr colourful
communities in the capital city, Buenos Aires, suaR La Boca: a
neighbourhood that became a melting pot of culiuaad many of its settlers
were from Genoa. Many Argentinian traditions oraed here, such as tango.

In particular, the relationship between Italiangl grgentinian was so
good because they resembled a lot and, moreowsr vikre grateful for what

Italians did for their country.
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They share a lot in common, such as their digmty eheerfulness and the
weather there was only a plus. Nonetheless, te&tionship also faced critic
times, but these people still celebrate this deeyllwith Italy.

Italian linguistic influence in Argentina

Italian colonists mainly settled in Buenos Aireslather provinces, such
as Coérdoba and Santa Fe and obviously had a signifiinguistic influence in
this country because these two languages (ItahdnSpanish) are very similar
and enabled the communication between local peopldmmigrants.

Starting from a social point of view, these peamene from low-middle
class and did not speak standard Italian, but@uchll mix of regional dialects.

The same habit also applied to Argentinian citizeviso were influenced
by their ancient indigenous roots and a particudatiety of Spanish came from
this linguistic contact: it was called Rioplater&ganish and was spoken in the
Rio de la Plata basin.

Other slangs originated during this period, suchLasfardo: it was
originally used in Buenos Aires by immigrants freeveral countries and it is
thought that it was conceived by criminals as a wwagommunicate with each
other so that the police could not understand.

This term comes from the word “lumbardo”, in otinerd a person from
Lombardy (a Northern Italy region) because theyenmlieved to be burglars.
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VIIl. The role of means of communication in learning
Italian

After the unification, all Italian citizens cameoin different realities as
they had been under the rule of other foreign amsjtsuch as Austria, Spain
and France.

For this reason, the population developed and speg®nal dialects
orally and communication was tough because thedlyarnderstood each
other.

Furthermore, the population did not feel part ahdied state and the new
Government wanted to create a sense of communiongrtnem starting from
the Italian language.

What they had to face was illiteracy and, sadlif,dfehem could not read
or write properly: adequate measures were needextler to solve this issue.

After that, during the last decades of the XIX cept compulsory
education was introduced and students started goirgghool from a very
young age.

Newspapers were a good way to start learning stdritidian, but at that
time the press was in a crisis since a small nurobpeople could buy them.

The Government soon realised that Italian had teabght and diffused
through means of communication, so that peopledcgat used to its correct
sounds and learn it by listening to it.

Thanks to the introduction of compulsory educatititeracy decreased
during the first years of the last century, bulidtahad to be spread.

After the radio was invented by Guglielmo Marconi 1896, many
educational programmes were transmitted but it alas a great means of
communication to promote fascist propaganda duhieg20 and the '30 with

Benito Mussolini’s speeches.
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Also, the TV played a fundamental role in learnitg/ian and, when
RAI?* programmes started in 1954, the goal behind thes tov educate and
raise awareness among lItalian people with eductibansmissions to learn
correct Italian.

As a matter of fact, TV presenters tried to speéhk wo sign of regional
dialects in a calm and formal way.

Nonetheless, its role slowly changed during thes'@@h the economic
boom and more choice was given to citizens: edmgakiprogrammes still
existed, but showing people real life through miews and talk shows became
an important part of this experience.

People learnt standard Italian and the number ldkrdte people
significantly dropped, but during this time it wasmmon for presenters not to
speak in a formal way: instead, their regional atseould be easily detected
because they did not hide them.

They wanted to be entertained and watching TV apoesented a social
occasion to gather in bars and cafés to shareasrdnd feelings.

During the '90s, influenced by the United Statesality shows and
telenovelas were a daily occurrence in TV: peomeame passionate about
what was happening to their favourite characteds\aews increased.

These programmes mirrored their true interestsaatibd a little bit of
spice with romantic and unexpected plots. As a egusnce, TV became a
synonym of consumerism.

In spite of the positive impact means of commumcahad on education,
it has been proved that they increased languadetampstarting from the '90s.

For example, vulgar language became socially aedephd many non-
English speaking countries have recently startasdibstitute words with Anglo-
Saxon terms, so that their lexis choices privilegigernative ways of

communication.

24 RAI Radiotelevisione italiana is the national palsiervice media company of Italy.

88



IX. Language teaching methods

Paolo Ernesto Balboni is an Italian professor ahdguist who spent his
lifetime investigating on language teaching methadsl the need to find
modern solutions for our growing societies.

In his latest bookBabel's challenges: teaching foreign languages in
complex societieshe underlines the differences between the padtcam
present through a diachronic aspect that focusdbefirst progress made in
language learning and the necessity to promotehpdygical well-being in
students while getting to know their strengths aedknesses in class.

The message he wants to convey is that every papisomething to offer
and has to be encouraged every day, as traditiangliage teaching methods
only privilege certain qualities and ignore sighsm@ativity.

First of all, the author starts by defining thentsrold and modern
societies: in old societies there is a bilatergirapch that lets individuals come
in contact, while in modern societies it is fundauaé to understand that
multilateralism prevails and infinite connectioreppen daily.

For this reason, language teaching methods shonf@terstand this
difference in order to create adequate approachas thke into account
individuals’ inner qualities and their previoustocuél background.

The difference among “method”, “approach” and “tecigue”

In 1963, Edward Anthony gave a definition of thdbeee terms so that
understating language teaching methods space cbeseauld be easier:
- Approach is the main idea individuals have of &datned language,

of a teacher or a student.

- Method is the practical application language leagnapproaches

through organisational tools of studying.
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- Model or technique is a synonym of interdependesfcthese three

parties, all indispensable for language learnirgggsses.

ANTHONY (1963)CONCEPT OF METHOD

Approach:a set of
assumptions dealing with
the nature of language,
learning, and teaching.

Method:an overallplan for
systematic presentation of
language basedon a

Method selected approach.

Techniques: specific
classroom activities

Approach

technique

Multidisciplinary language learning methods

According to what is has been previously mentiomely approaches should
examine many variable aspects to address the denudrad multicultural and
modern society:
- People would like to study a foreign language tmcwnicate.
- They should communicate through and inside diffei@nitures or
societies.
- They want to learn a non-native language by fixtsgstructures in
mind.
- They learn foreign languages in formal educationtexis, such as at

school or at university while being guided by ectes.
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After considering how to suggest innovativerfeng methods, let’s consider
them from a diachronic point of view.

During the classical period, such as in Ancientgéeg pupils studied
languages by following a communicative approaclihsd direct contact was
highly privileged by their teachers.

They trained their pronunciation skills by speakimigh war slaves and
used classical texts as study models.

This approach was followed throughout the Middlesgnd Renaissance,
but the main language studied was Latin, the Chueticular language.

Subsequently, many other approaches developedhagdre used even
now: in this part, the author enlightens their bgmand drawbacks by exposing
their common features.

One of these is the formalistic approach, widelgaespread in modern
schools.

It is based on grammatical schemes and tablesablestudents’ lexis
memorisation. Furthermore, grammar is studied meductive way starting
from rules, then applied to written exercises.

For what concerns student-teacher relationships kelieved that pupils
can be built from scratch and their cultural backapd is not taken into account,
while teachers are thought to be models to follow.

By following this approach, new learners do notlgta foreign language
applied to real situations in daily life, so thiaey are not really able to use it:
for this reason, it was then questioned by sevebries during the XVIII
century.

What comes after is the Berlitz method — from thena of its founder -,
which is an immersive teaching method by only fistg to a non-native
language from a mother-tongue speaker. Grammaudsesl in an autonomous
way by starting from texts, whereas teachers bectaunditators” that make

things easier for their students. This approachdes on direct communication
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and stimulates students’ speaking skills. It way \renovative for its times, and
it is even used now, especially in private schools.

There are many other approaches theorised up to foovinstance the
structural approach that divides foreign languaigekearning structures (or
units) so that students can memorise grammar axd by following this
scheme.

As the previous approaches, cultural sides areréghby teachers, who
only explain grammar rules applied to written eigs. On the contrary,
students train their pronunciation skills in langedabs that are useful to get a
good group performance.

Instead, during the '90s a lot of importance isegito psychological
aspects that have been proved to influence leaimogesses. Emotions and
feelings are an important part of this, and theseponents have been ignored
for a long time.

These approaches focus on the individual's inndfr aed their self-
fulfilment, by giving them space to express theelings safely while learning

a foreign language.
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X. Students

Students are the ones on which modern pedagogivahaes are tested
on and it is vital to acquire deep knowledge ondbep mechanisms that are
hidden under the surface.

First of all, it is fundamental to analyse how buain works: it is divided
in two hemispheres that control different partsooi body. According to
research, the left hemisphere is responsible #@ritfht half of our body and
vice versa.

In particular, the left one forms associations, utates analytical
reasoning, memorises concepts and positive emotiimthe contrary, the right
one has been proven to be eager on pitch perceptionsal and orientation.

Marcel Danesi, Professor of Semiotics and Lingci&tnthropology at the
University of Toronto, theorised and summarisedsé¢hphenomena by using
two terms:

- Bimodality: it is necessary to involve both halvefs our brain in
everyday life activities, so that our entire braian participate in
language acquisition processes.

- Directionality: our brain proceeds in a precisediion, from the right
hemisphere (school motivation, inner affection patceptions) to the

left hemisphere (language needs, logics and woyking

Language acquisition processes

How do children learn how to speak from the eatdgss of their life?

Many linguists tried to explain these mechanisms, the most important
contributions will be exposed as it follows.

Noam Chomsky was strongly convinced that childreém®r abilities are
innate and his theory is called innatism. By ligtgrto other people, they learn

language structures and practise them every dagpite of their limited
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knowledge. He was the first one to quote the aarohyAD (Language
Acquisition Device)

Instead, the linguist Jerome Bruner believed tHatr@sky’s theory was
insufficient to explain language acquisition prams and introduced the
concept of LASSI(anguage Acquisition Support Sysjem

According to him, adults help children in grammales’ theorisation by
asking them questions and enabling them to speaile worrecting them.

For this reason, teachers are enablers that maigstbasier for them.

In contrast to the previous theories, Jean Piagétsthat kids develop
mental elaboration schemes from birth that become more complex as time
passes.

Therefore, language is a consequence of mentaitgalevelopment.

Language learning attitude

| don’'t have a flair for languages

This is the answer most students give to aduljgstify their bad grades
at school or their lack of skills in this particukubject.

It is still unknown if there are any reasons whgrehare people keener on
languages than others, and Paolo Balboni triepéam this concept in his
book by highlighting some aspects that determiregp.

First of all, as our brain is divided in two mdiemispheres there are
people who privilege their left or right half.

This means that there are some individuals wheepwaialytical thinking
and organic comprehension, such as memorisation gmagnmar (left
hemisphere), while there are some who have a tleptactical experimenting
(right hemisphere).

Another corroborated theory is Gardner's Multiplatelligences, a

Harvard psychologist who suggested that all petylee different kinds of
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intelligences in his 1983 bookrames of Mind: The Theory of Multiple

IntelligencesThe complete list of these elements as follows:

Logical-mathematical intelligencgendency to analytical reasoning,
solving problems and recognising patterns.

Linguistic-Verbal Intelligenceindividuals who are characterised by
this type of intelligence are good with words anel able to use them
well by understanding their deep meaning.

Visual-Spatial Intelligencegreat ability to memorise places and match
objects, very useful for those who study by studyimom tables and
schemes.

Musical Intelligence:fully developed in recognising rhythms and
sounds, very useful to learn phonetical rules wétedying a foreign
language.

Interpersonal Intelligencegood at interacting with other people, not

to mention the great empathy these people havethers.

In conclusion, the goal of this chapter is to stibat individuals are

incredibly diverse and unique and these differeacesleeply underlined

in class.

This means that our system only privileges certkinds of

characteristics and penalises others by let thdievesto be invalid.

However, it is vital to support everyone in spifetleeir skills and

teachers should be the first ones to keep thisegmino mind.

In other words, they should propose infinite atiiéa that may

unleash students’ creativity, so that no one flediehind.
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Xl. The role of teachers

teach (v.)

Old English teecan (past tense teehte, past paréicgeht) "to
show, point out, declare, demonstrate," also "tcegi

instruction, train, assign, direct; warn; persuatfe.

Teachers represent an important part in studeifés’dince they are the
first mentors they meet when they start to entemtbrld.

They have to ensure that pupils feel at ease whey dre at school by
creating a safe space in which they can expressféedings and share their
ideas.

Nonetheless, their role significantly changed tigtoaut centuries and
during the past they were believed to be modeloltow and examples to
pursue. For this reason, they were also alloweittgids when they did not
behave well.

Their goal was to impress theoretical contentgudents’ minds as they
were believed to bbula rasawithout considering their previous experiences.

In fact, it has been recently proved that takirtg ecccount their previous
skills would be useful to consolidate what it waslgeed before.

This belief comes from the empiric philosopher Jaokke, who stated
that individuals gain experience by knowing the lik@nd learning from their
surroundings.

Rousseau shared this theory with him, but regaiddd as innocent
creatures with values and dignity: they are shaseadults when they come in

contact with the corrupt society.

25 “teacher”, www.etymonline.corf28" March 2023)
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Conclusions

To summarise, this survey proved that improvingdhbality of foreign-
languages education in Italy would be beneficial daeryone, especially by
enhancing practical skills such as listening arehkmg.

Being part of a reliable school system would heatzens to be more
competitive in the future and to follow their cargaths abroad.

In Italy, the gap in access to better opportunitiesuch as exchange
programs, language certifications etc. — is paldityi sharp between Northern
and Southern Italy, where there is a deep neediis® rawareness on the
importance of these tools.

However, this crisis is not always a synonym offfieeive teaching
methods, since future teachers are becoming modenaore discouraged
because of the consequences they will have to famd as low salaries, job
insecurity and requisites needed especially iy Ital

The EU reached great outcomes in this field byoohicing a second
communitarian language starting from middle schibohmpared to the United
States and Canada where the passivity towardgfol@nguages is tangible.

In this case, new pedagogical advances underliheddeep need to
consider people’s inner differences to find modearning methods, as it is
fundamental to let everyone feel safe and freexpress themselves at school,
which is an inclusive environment where no oneisbehind.

In the hope of a better future where every stugeahcouraged to study,

the path towards inclusivity is still in progress.
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Introduccion

Aprender una lengua extranjera es un camino difie@hrevesado, pero
gue merece la pena al final.

Desgraciadamente, en lItalia no se da la importaadecuada a las
habilidades que los estudiantes adquieren en laekscni a las nuevas
estrategias linguisticas de hoy. El resultado esiderado preocupante, dado
gue las nuevas generaciones son incapaces damills que han aprendido,
por ejemplo, tienen problemas con la lengua habjadan la parte escrita y
solo la minoria de ellos tiene un buen nivel dgles extranjeras.

El objetivo de mi investigacion es el de verifitarerdadera realidad con
la que los estudiantes y los profesores se enfrarstda dia comenzando con
una encuesta realizada a través de Google Pdbrausante los meses de
noviembre, diciembre y enero del aifio pasado.

Los participantes respondieron a algunas pregustasionadas con su
relacion con la escuela y su nivel de lengua, eitees.

Para comprender las causas mas profundas de issda @ros capitulos
se han concentrado sobre la situacion del seatofagsen la Union Europea y
también sobre la importancia de una buena relasife profesores y alumnos,
a menudo subestimada.

Ademas, las diferencias entre los diferentes seted® educacion y la
influencia del italiano, mi lengua madre, en oteaguas, fueron objeto de esta
investigacion.

Se dedicaron las ultimas paginas a la ensefanas tihguas extranjeras
en las sociedades modernas y al rol del profedet gstudiante en la didactica
utilizando el pensamiento filoséfico de numerosa®itos como Rousseau y

Piaget.

26 Google Forms es un programa de Google para ciedmente formularios y encuestas y ver los
resultados.
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|. El problema

El problema que estamos enfrentando en el siguesitdio se refiere a
las dificultades en el aprendizaje de las lenguaamgeras en ltalia y Europa.

Con el término “dificultad”, se entiende la relatiéon el estudio, los
cursos en la escuela y la experiencia escolastiea h@n influenciado al
estudiante durante su camino y lo han formado deuato de vista personal y
profesional.

El estudio de una lengua extranjera desempefiapel fumdamental, en
cuanto sera responsable de las modalidades de w@oxdm con el exterior.

Por esta razon, ignorar este aspecto va a creanianientes produciendo
en el individuo un estado de ansiedad y preocupaxiando se trata de utilizar
las competencias aprendidas en clase.

La cuestion mas alarmante esta relacionada commtzdalidades de
enseflanza, demasiado tedricas y con poca pradtitea & individual: los
estudiantes aprenden la gramatica y un poco deolégero son incapaces de
comunicar y utilizar las lenguas extranjeras deeraoonsciente.

Por causa de la pandemia de Covid-19, los viajextehnjero han sido
dejado de lado, y la falta de experimentacion @ildntes nativos en clase esta
aumentando.

Los jovenes hablan y se mudan poco, y las conseiasese ven sobre
todo en lo profesional.

A veces, las competencias de los profesores nadecuadas para formar
los estudiantes, ni ellos tienen en cuenta lassim#es de una ensefianza
moderna y orientada hacia un mundo globalizado.

Ademas, muchas escuelas no impulsan los alumnese@&xes con cursos
de lengua extranjera, clases especiales para megaraste caso, o recuperar lo
gue no se ha entendido.

La mayoria de estos, estudia privadamente o pagafiantes para

estimular su sed de conocimientos.
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Durante este analisis, van a aparecer algunosriesngue se refieren al

sector de lenguas extranjeras indicados a confibniac

lengua materndL1): se entiende la primera lengua que aprends=un
humano en su infancia y que normalmente devienmsttumento
natural de pensamiento y comunicacion.

segunda lengué_2): lengua que se aprende después de la materna.
lengua extranjerdLE): se refiere a la lengua que constituye el twbje
de aprendizaje, sea en un contexto formal de ajaedo en uno
natural?®

lengua franca lengua mixta, creada sobre la base de una lengua
determinada y con la aportacion de numerosos elesa@® otra u
otras, que usan especialmente en enclaves conesrtiablantes de
diferentes idiomas para relacionarse entfé si.

bilinglismo:Uso habitual de dos lenguas en una misma regi@r o p

una misma persorfa.

27 hitps://www.cervantes.es/

28 dle.rae.es
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II. llustracién del método de investigacion, analisis y
resultados

Después de la hipétesis relativa a la falta de ciomentos en los
estudiantes, verificar las dudas fue fundamentah pl@gar a analizar las
opiniones de los participantes.

Por esta razon, una encuesta de doce preguntasdaea durante los
meses de noviembre, diciembre y enero del afio pasad

La mayoria de ellos declaré ser de nacionalidd@mia y de conocer el
inglés como primera lengua estudiada en la escuela.

Entre las preguntas a las que los participantggneeron, una estaba
relacionada con las faltas mayores durante su caesgcolastico y lo mas
evidente y llamativo del caso fue las pocas expelas al extranjero, pero
también la falta de habilidades por parte de lose@antes y la poca
concentracion en habilidades concretas como la smacion y la escucha.

Ademas, la preparacion técnica y la relacion peistenida con sus
profesores desempefioé un papel muy importantedediaion y el compromiso
de los estudiantes, como declaro casi el 84% derrsvistados.

En cuanto al nivel de lengua adquirido hasta @halafio de instituto, un
45% afirmé estar bastante satisfecho con el estuldis habilidades obtenidas,
mientras que el nivel medio entre los participamssiaba entre un B1 y un
B2.

La mayoria de los entrevistados declaro que lxipahvia de aprendizaje
fue con medios autbnomos, como seriales, peliqulastras que los demas
respondieron afirmando que fue gracias a sus famdj los cursos de lengua
privados, clases particulares y la escuela tamdeémabian convertido en vias
eficaces.

La ultima de las doce preguntas de formado abiartta que los

participantes contestaron es la siguiente:
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¢, Qué mejorarias tu en las modalidades de aprerglidajlas lenguas
extranjeras en ltalia?

Como ya precedentemente afirmado, la encuestdisé aeindividuos de
varia nacionalidad, pero residentes en territd@abano y que conocieron de
primera mano el sistema escolastico de este pais.

Por este motivo han podido responder a las preguriia opiniones
personales y comprobadas.

En relacion a la precedente pregunta, la faltaatelidlades practicas y
concretas es un elemento que los entrevistadoaysarbn, junto con la ausencia
de contactos con el exterior (como con nativo-h@bk y viajes al extranjero.

Muchos se quejaron del hecho de pagar cursos psyaata aprender una
lengua extranjera, y propusieron alternativas gestypara que esta posibilidad
sea para todos.

Ademas, otra mejoria fue la de impulsar los debapgeponer soluciones
para variar y modificar una “comdn” clase de lengx#&anjera, como con
laboratorios y actividades ludicas.

El desarrollo de métodos alternativos fue tambiéra ypropuesta
relacionada con las notas, que deberian ser cosipasrdel entero camino de
los estudiantes.

Otro elemento considerado fue lo de la ansiedaal pachorno en clase,

gue impiden a los alumnos de probar y practicandeera segura.
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lll. Comparacion con estudios similes y pasados

En 2015 ISTAT® publicd una resefia cuyo objetivo era el de analiza
habilidades linguisticas de los italianos duraogediios, para tomar en cuenta
las debilidades y los puntos mas fuertes de lagoain.

Con un numero de 24.000 familias en 850 ayuntamseitalianos, la
diminucién mas indicativa fue la de los dialectegionales, un medio de
comunicacion muy frecuente en el sur de la peransuhfluenciado por las
costumbres familiares.

Las regiones en el que este uso se ha quedadadlabdn Sicilia,
Calabria, Basilicata y Marche. Ademas, el uso dasesariantes esta en
correlacion con el nivel de educacion: disminuyessimas alto, aumenta con
los grados mas bajos.

Con respecto a los primeros afios del siglo XXI, enid el porcentaje de
individuos con idiomas nativos diferentes del &ab: por ejemplo, el chino, el
arabe, el albanés y el rumano principalmente eort¢ de Italia.

La poblacion a partir de los seis afios de edadasopdiabla otra lengua
con varios niveles de conocimientos, la mas utbzg estudiada es el inglés,
pero hubo también un incremento de otras, comamf®l, el francés y el
aleman.

Gracias a la introduccién del estudio de una seglemua comunitaria
desde el colegio en las escuelas europeas, lcdiages expanden su bagaje
cultural con respecto al pasado.

El motivo del estudio de estas lenguas es por ionest de trabajo en el
caso del inglés, mientras que por el francés ysphigol se trata mas de

posibilidades relacionadas con el tiempo libre, comjes.

29 Instituto Nacional de Estadistica italiano
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Sin embargo, pocos de los individuos que afirmalerhablar el inglés
poseian verdaderamente habilidades adecuadasche, & mayoria de ellos
declar6 de tener un nivel suficiente o aceptable.

El porcentaje de los que tenian un nivel optimoomres capaces de leer
y comprender un texto, hablar y escuchar esta Eehgrescaso.

Seguramente se notaron unas importantes mejorks @onocimientos
con respecto a los afios pasados, pero el camaiméargo y desgraciadamente
estas capacidades disminuyen con la edad.

En relacion a los medios mas utilizados para aprehas lenguas
extranjeras, remontan las peliculas y los seriédstudio individual), pero
también los cursos privados y lo viajes al extnamjmas considerados al norte

de Italia donde se han convertido en una costupdmeelas familias.
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V. La relacion entre profesores y estudiantes

Este tipo de relacién tiene efectos a largo plazdas vidas de los
estudiantes, como la escuela es el primer lugaodlizacion e intercambio
personal y emotivo con el que los nifios estan atacto desde su infancia.

Por este motivo, no hay que subestimar este aspectcuanto va a
influenciar la salud y la mente de los jévenes.

Muchos estudios se han preguntado sobre ese aspestohan dado
cuenta que es el rol mas importante es el del éducen la promocion de
lugares seguros, estimulantes y positivos en las Ige alumnos puedan
expresar sus emociones y sentir una verdadera easipn e interés por parte
de este ultimo.

Segun una busqueda la escuela es como un sistenpagde ser dividido
en dos momentos: el aprendizaje y la experimemamicclase, y luego la parte
emotiva.

De hecho, la existencia de una correlacion enteblzenas notas, el
aumento de la autoestima y la relacion con el porfba sido recientemente
demostrado.

En 2001 un estud se concentrd sobre las respuestas emotivas de los
jovenes para analizar el impacto de actitudes ipasity negativas de sus
profesores en ellos: los participantes en esa staueeron casi 100 y
pertenecientes a un colegio.

La mayoria de ellos afirm6 que preguntas como “/éfdaendido?” o
“Quieres qué lo explique otra vez” los hacian sengjor, dispuestos a hacer
sus deberes y a empenfarse.

30 Ferreira, M. M., & Bosworth, K. (2001). Definingafing Teachers: Adolescents’ Perspectives. The
Journal of Classroom Interaction, http://www.jsbog/stable/23870541
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En cambio, en 1994 otro estutfidue llevado a cabo para comprender la
diferencia entre la relacion estudiante-profesiar gmistad entre jovenes.

El analisis de las costumbres y las actitudes sisubjetos considerados
duroé casi tres décadas, a fin de tener en considarlbs cambios de habitos.

Los impresionantes descubrimientos sobre las coese@s de la
exposicion a relaciones positivas y negativas fueplicados a los duplices
binomios.

Tener una buena relacion con un profesor va a itapaao la salud fisica
y mental, aumenta la produccion de hormonas corogitacina, disminuye el
estrés e impulsa el logro de los objetivos acadd@snyqersonales.

Por lo contrario, una relacion subjeta a peleagisiscincrementa la
posibilidad de dependencias de alcohol y drogaspootamientos agresivos y
promiscuidad sexual.

Por el otro lado, los mismos docentes tienen ulaite mejor con los
que obtienen buenas notas en su asignatura y moieStrenas maneras,
mientras que tienen mas dificultades con los gtiedes poco y no muestran

bastante interés.

31 Jinho Kim, The quality of social relationshipssnhools and adult health: Differential effects of
student—student versus student—teacher relatianstitps://www.apa.org/pubs/journals/releases/spqg-
spq0000373.pdf,
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V. Situacion de los docentes en la Union Europea

Los que quieren llegar a ser ensefiantes o profeserenfrentan con un
largo y dificil camino que comienza desde la ursidad.

Desgraciadamente, la burocracia es un factor queniclilye la
atractividad de esta profesién, pero hay otrosedaf cuales la baja calidad de
los sueldos, la falta de bienestar y el trabajcamie.

Por esto, los interesados estan reclamando podemeshos, pidiendo
mejores condiciones de trabajo.

Aunque se piense que esta situacion involucreattalia, no es verdad:

muchos otros paises estan viviendo esta tristelagil

Los factores que disminuyen la atractividad derlafgsion

Comenzando por el primer factor de poca atractijidasea el trabajo
precario, un estudio publicatfoen 2022 subrayé que la mayoria de los
profesores menores de 35 afios esta incluida ercesitg dos tercios de los
cuales se encuentran en lItalia, Portugal y Austria.

Ademas, los sueldos no son adecuados, ni compstition la carga de
trabajo con la que estas personas se enfrentameges, son inferiores al PIL
per capita de paises como Hungria, Letonia, Eslioga&uecia e Islandia.

La falta de bienestar es otro elemento que esté&mdm en crisis esta
profesion, en cuanto los trabajadores en este rsactse sienten bastante
considerados por el sistema y pasan horas y hogpanando verificas y clases,
discutiendo notas...

Las horas efectivas dedicadas a la ensefianza saresale las utilizadas
en actividades diferentes. En lItalia se requiergdmenes universitarios

particulares, entonces la carrera comienza muyrsamop

82 Eurydice Italia, Insegnanti in Europa: carrierayilpppo professionale e benessere
https://eurydice.indire.it/pubblicazioni/insegnaimieuropa-carriera-sviluppo-professionale-e-
benessere-2/
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VI. Métodos de ensefianza y aprendizaje al extranjer

Este capitulo representa un enfoque sobre los wetdd ensefianza y
aprendizaje al extranjero, en particular en Estddioisios, para comprender
variaciones y similitudes en sistemas educativiesehtes y analizar puntos de
fuerza y debilidades.

En Estados Unidos se comienza con la guarderiajdeddws nifios
aprenden numeros y letras a través del juego:daets elementar sigue el
mismo esquema de las europeas.

Las diferencias con el sistema italiano y espaiokste caso, comienzan
con el colegio, donde los jévenes tienen la paddul de elegir sus asignaturas
a través de un nivel; ciertamente, los requisiseb son necesarios.

Lo mismo vale por el instituto, pero los estudiang@nan una mayor
libertad de personalizacion de su plan de estydsesda una gran importancia
al deporte para la obtencion de becas universitaria

Desgraciadamente, en este pais se ha registraddismaucion en el
estudio de lenguas extranjeras, y esta crisisrigside a factores de diferente
naturaleza.

En primer lugar, no hay requisitos linguisticos iagjreso de las
universidades y Estados Unidos siempre ha sidmacian aislada de un punto
de vista linguistico y geografico.

Es decir que nunca tuvo contactos con culturagetifes y perdié sus
origines, solo sus limites siempre representararposibilidad de conocer otras
culturas, como Centro América (Méjico) y Canada. €sia razon, el espafiol
es la lengua mas estudiada en USA, seguida poamtds, el aleman y las
lenguas orientales.

En segundo lugar, el inglés llegd a ser la lengelacdmercio y de la

diplomacia después de la Segunda Guerra Mundidle yonsecuencia los
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estadounidenses ni los paises anglofonos sinti@moecesidad de aprender una
lengua accesible y comprensible para todos.

Ademas, gracias a la pasantia ofrecida por mi usidad tuve la
posibilidad de observar estudiantes americanos@naRdurante su camino
hacia el aprendizaje de la lengua italiana.

Me di cuenta que el enfrentamiento de dos sistaiifiasentes produce

reflexiones interesantes, de las cuales voy a habtaa.

Los valores escolares estadounidenses aplicadagarcepcion de la
didactica

El caso de estudiantes angl6fonos es particulaguanto parte de un
grupo dominante de un punto de vista linguististo®jovenes visitan Italia en
el intento de conocer el estilo de vida de la pari&) pero no eligen soluciones
para que puedan verdaderamente sumergirse entsracul

Sus universidades le ofrecen clases en su lengdeernpdas actividades
para acercarse a la lengua son cursos de lendiaaatarealizados a menudo
una vez cada semana.

El resultado es una falta de conocimientos y paxdantad, asi como
ganas de conocer un pais.

En este caso, es su cultura que juega un papedrfugrdtal por muchas
razones: el aislamiento y la hegemonia linguisteeéos cuales hemos hablado
antes. Es decir que estos jévenes no necesitatiamn un problema de natura
linglistica porque nunca fueron acostumbradosn@Es es considerado una
lengua franca, o sea hablada por todo el mundo.

Ademas, las raices culturales de este desinterésntan al crisol
cultural: la conversién de sociedades heterogéseasciedades homogéneas,
en las que se renuncia a la individualidad persqumake conserva en lo privado.

En otras palabras, se han perdido las antiguamesigon la adecuacion

a un sistema de valores compartido.
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VII. La lengua italiana en el mundo

“Estoy realmente enamorado de esta hermosa lerguaas
bella del mundo para mi, no hay duda de que log&sgen
el cielo hablan italiano.”

Confesiones del estafador Félix Krull, Thomas Mann

El italiano es una de las lenguas mas habladasuatiop con casi 68
millones de hablantes. Se ha difundido en paisedioptan con la peninsula,
como el sur de Francia, Suiza, Croacia y Eslovenia.

Llego hasta el norte de Africa durante el pericacista en los afios '30
del siglo pasado, y se habla todavia en Etiopigt&g Tunicia.

Con el proceso de inmigracion, los italianos arobaa Estados Unidos y
Argentina, donde es la segunda lengua mas habla@#h gais gracias a los
contactos entre poblacion local e inmigrantes:sefiteecientes comunidades
mantienen viva la memoria italiana.

Sin embargo, la pregunta fundamental esta reladeooan las razones por
la cuales se decide aprender esta lengua, lassotaiea ser analizadas abajo:

En primer lugar, el italiano es la lengua del aiie|a cultura, de la moda
y de la gastronomia. Su genialidad y su creativsaedxpresan con Miguel
Angel, Puccini, pero también con Dolce e GabbaxWargace.

Ademas, de un punto de vista econdémico la expdrtaes el sector que
suporta la economia del pais: Italia se encuenttae €los diez paises
exportadores del mundo, un porcentaje del 3% d&partacion mundial.

Los productos mas apreciados y exportados al ggtapertenecen a la
gastronomia, ropa y automdéviles de lujo.

Hay también otras razones, como el estilo de valma y relajado, el
clima temperado del que los visitantes se enamd&hsonido y la cadencia

italiana los asombran y son muchos los que deddenudarse a lItalia.
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El éxodo hacia Argentina

Igualmente, su pasado de inmigrantes ha incitalodavas generaciones
de origen mediterranea a volver a sus antiguassaigrendiendo esta lengua.

De hecho, las migraciones mas intensas se dirigibexia Argentina
después de la unificacion italiana en 1861.

Los ciudadanos estaban en busca de condicionedalmejores, y fueron
los genoveses a comenzar este éxodo de masa,lbselgabitantes del sur de
Italia distribuyéndose en pueblos campestres yagrtiudades, como Buenos
Aires, La Asuncion y Cordoba.

En ese momento, en Argentina se impulsaba la im@ign porque se
necesitaba mano de obra para construir infraestagtomo calles y edificios:
por ejemplo, la Comision de Inmigracion asignakardis gratuitas a jovenes
familias de colonos. El resultado fue un pais moalerindustrializado, creado
por italianos y argentinos al mismo tiempo.

Desafortunadamente, se recuerda el triste pasadstddlorida nacion
durante el periodo nazi en Alemania, cuando muofiogles se refugiaron alli

para huir de las condenas europeas.
Las influencias linglisticas

El contacto entre estas dos culturas produjo tambigevos lenguajes,
como el caso del espafiol rioplatense, una variddaddida en la cuenca del
Rio de la Plata, entre Argentina y Uruguay: entie Garacteristicas el uso del
voseo y de italianismos conpancetay grisin. El lunfardo®, lengua del tango

y de los conventillo¥ de La Boca — el barrio mas caracteristico de Bsi&ires

33 Jerga empleada originalmente por la gente de biaisede Buenos Aires, parte de cuyos vocablos y
locuciones se introdujeron posteriormente en elagp popular de la Argentina y Uruguay.

(https://dle.rae.e¥/
34 Casa donde vivian o estaban recogidas prostilitass:/dle.rae.e}/
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naci6é de este modo, asi como el cocofiehm@iginado del apellido de un colono

italiano que queria sentirse argentino.

35 Jerga hibrida que hablan ciertos inmigrantesaitas mezclando su habla con el espafiol.
(https://dle.rae.es/)
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VIII. El rol de los medios de comunicacion en el agndizaje
del italiano

Posteriormente a la unificacion italiana en 186kstado recientemente
creado registro un fuerte grado de analfabetisrre érs estratos mas pobres y
humildes de la poblacién, especialmente en el suladoeninsula, Sicilia y
Cerdena.

Los ciudadanos no se sentian parte de un estatisiomor diferencias
substanciales, como por la falta de una lengua nogué pudiese crear un
sentido de comunidad.

Por lo tanto, se decidié de introducir la escokiabligatoria (1860-
1877) para disminuir el uso de dialectos regionaleda lengua hablada y
escrita, incrementando la escolarizacion.

En este caso, la ayuda de los medios de comunicpai@ la difusion de
un codigo linguistico correcto fue fundamentakadio y luego la television se
ocuparon de hacer posible que la poblacion se wobsase al italiano con
programas educativos y de formacion.

El resultado fue una larga difusion, la poblacibmpartia esos medios y
los apreciaba; entonces el analfabetismo y el wsdalidlectos regionales
disminuyo.

Con la llegada de los afios Sesenta y Setentaugeleeconomico aumento
la posibilidad de comprar esos aparatos y el olgadietras de esos medios
cambio velozmente. Aparecieron programas diferesdasun italiano popular,
rico de dialectismos y con cadencia regional; sgigumostrar la vida cotidiana
através de la tele.

Con los afios Noventa se desarrollaron las teleasykls reality shows y
los programas de divulgacion cientifica siguiendejemplo estadounidense.

Aunque se piense que la variedad haya favoridaa ¢b mundo, se ha
registrado un fuerte empobrecimiento linglisticbide al lenguaje vulgar que

se oye en la tele y en las redes sociales.
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IX. La didactica de las lenguas extranjeras

Paolo Ernesto Balboni es un lingtista y profesavemsitario italiano que
en su ultimo volumen ha reflejado sobre la creei@mumplexidad linguistica
del nuevo siglo y ofreciendo, al mismo tiempo, wigon diacronica de esta
ciencia que se ha revolucionado durante los afos.

Esta ciencia intenta buscar soluciones linglistma® las sociedades
modernas, las cuales tienen necesidades de amenditerentes.

El autor comienza con una diferencia substanciakdas que él llama
sociedades “simples y “complejas”: en otras palBbias sociedades simples
siguen una esfera binaria a dos direcciones, naengue las sociedades
complejas son el resultado de una red de contaotdsuos.

Los métodos educativos de este siglo deberian adaep los individuos

de las sociedades modernas y a sus necesidades.

Andlisis diacronico

Se inicia con un analisis diacronico a través wehpo que analiza los
cambios y las mutaciones de estos métodos a gartinundo antiguo, o sea en
Grecia y Roma antigua: las capitales de los coneaims clasicos.

A esa época se privilegiaba el dialogo con escldeoguerra y el estudio
de textos clasicos y esa costumbre educativa dasia kel Renacimiento y la
Edad Media. Fue durante el siglo XVIII que los émglcuestionaron el método
con el que los estudiantes se acercaban a lasagegtranjeras.

Durante esos siglos surgieron los métodos que eomas aln hoy en dia,
como el utilizo de esquemas y tablas para la memaddn lexical y el estudio
de la gramatica con un enfoque deductivo: o s@artr de las reglas que se
pues se aplican a los deberes y a las tareassn cla

El resultado, segun el autor, es una incapacidagliar la lengua a una

situacion real y de vida cotidiana.
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En relacion al estudiante y el profesor, se elewea ultimo a modelo
indiscutible y el alumno solo era un papel a emgaien

Uno de los métodos mas apreciados y con el mayoeraide ventajas
pertenece al filélogo y pedagogo de origen alemariiilian Berlitz.

Se denomina “sistema de Berlitz” y presupone urodehatural en el que
la lengua que se quiere que el nifio aprenda seaugh clase a través del
dialogo, en forma escrita, en los libros y durdassareas.

Con preguntas, el educador estimula al nifio azatilila lengua,
practicando continuamente sus estructuras.

Por supuesto, existen infinitos enfoques didactigoe surgen de la
reflexion teorica, uno de estos es un meéetodo cdoopor su division en
estructuras — o unidades — o sea lo que sigudibtos de textos.

Durante los afios Noventa del siglo pasado se de&ctdmbién la
importancia y el rol de las emociones en el prodesaprendizaje: por lo tanto,
es fundamental considerarlas en el comportamiemtiosiestudiantes, porque

la mayoria de las veces se pueden manifestar tra@mfde ansiedad.
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X. El rol del estudiante en el proceso de aprendig

Una entera seccion del libro esta dedicada al iestied o sea al individuo
gue experimenta por primero la didactica.

Antes de comenzar esta reflexion, hay un aspectoimportante que es
necesario considerar: el cerebro, que se dividdosrhemisferios responsables
de funciones diferentes. Por ejemplo, el hemisfertuierdo se ocupa del
razonamiento logico y analitico, mientras que eédeo de la orientacion y de
las tareas de natura global.

Segun los dos principios teorizados por el profedersemiotica y
antropologia linguistica Marcel Danesi, el cerdar@iona siguiendo:

- La bi-modalidad, o sea es necesario involucratiynegar
ambas secciones.

- La direccionalidad, en otras palabras, el cerebnmgeve
con una direccion precisa: del hemisferio derechdeamisferio

izquierdo.

Los mecanismos de adquisicion linglistica

La comprension del funcionamiento cerebral congtituna sdlida
basis para comprender los mecanismos de adquidingiiistica, de los
cuales proceden opiniones contrastantes: unaaeesta de la gramatica
universal de Noam Chomsky. El propuso un nuevodigmza en el campo
del desarrollo del lenguaje afirmando que los nifirsen una habilidad
innata de memorizar las estructuras y asimilairgsulsos procedentes
de los adultos.

Contrario a la teoria de Chomsky conocemos el |mgjo0
estadounidense Jerome Brunes, quien pensaba tpaila de Chomsky
fuese incompleta. Segun él, a través de la ayutts@elultos que facilitan
el desarrollo de habilidades linglisticas con saseples y cortas, los

nifios obtienen las estructuras que le van a geava el futuro.
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Jean Piaget, de origen suizo, creia que al comigmifios poseen

estructuras simples que se evolucionan con elmrecto.

La actitud a la lengua
No estoy hech* para las lenguas extranjeras

Esta es la excusa mas utilizada por los estudiamigsdo tienen notas
negativas y tienen que justificarse con sus padres.

¢ Pero cuanta verdad hay detras de esta afirmaseémi#amente, muchos
individuos tienen una propension natural para detexdas asignaturas, como
demostrado por la division cerebral en hemisferaes:hecho, una persona
puede tener una dominancia izquierda o derechacaonsecuencias sobre el
rendimiento escolastico.

Ademas, la teoria de las inteligencias multipldeada por el psicologo
estadounidense H. Gardner explica que la naturaharmesarrolla varios tipos
de inteligencias como polémica a la creencia de inteigencia Unica y
universal para todos. Entre otras, la inteligefin@listica, I6gico-matematica,
espacial, musical, corporal y cinestésica, intrsquaal e interpersonal.

El resultado de este analisis es la necesidad aldidactica en clase que
privilegie todos los componentes, diversificandodatividades de manera que

la individualidad de cada uno pueda ser valorizada.
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XI.El rol del educador durante los siglos

Ensefiar: del lat. vulg. insigie 'sefialar®

El ensefiante es un educador, 0 sea transmite canpia y entusiasmo
sus conocimientos a los alumnos.

Pone en practica un proceso de inclusion, ignaradjuicio personal
para acoger los estudiantes, creando un lugarspeea todos. De un punto de
vista emotivo, el educador tiene en cuenta loslpnods de los demas y los
ayuda a superar las dificultades.

Durante los siglos tuvo roles contrastantes: pempjo, hasta los afios
Setenta del siglo pasado se consideraba un modeiecutible, un ejemplo
capaz de plasmar las mentes de los estudianteisetisurinfluencia y cultura.

En los tiempos modernos su rol se ha evolucionask gompara con un
mediador que facilita el contacto entre la cultoraga los cursos escolasticos,
y los estudiantes.

Esto significa que es él que pone en relacion edtss elementos,
transformando la didactica en estrategias eficaces.

Sin embargo, la creencia que el nifio pueda sethoa de papel” sobre
la cual imprimir su propia influencia es antiguagynonta a John Locke, el
filosofo empirista inglés.

Segun su opinion, es gracias a la experiencialquéeconoce el mundo,
las costumbres y las tradiciones. Jean Jacques&uausomparte con él el rol
del lugar social y teoriza el “mito del buen sadvgpara explicar la bondad y
los valores insitos al interior de nosotros cuaswunos pequefios.

Es la corrupcion de la sociedad moderna que nom ¢@wocer la avaricia

y la invidia del mundo.

36 https://dle.rae.es/
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Conclusiones

Resumiendo, la encuesta ha sido fundamental pataanel tema de las
dificultades linglisticas de manera concreta, dsmao las opiniones de los
mismos estudiantes y profesores.

Segun los entrevistados, es necesario incremasthabilidades practicas
como la comunicacion y la escucha para mejoraivel de conocimientos de
las lenguas extranjeras, asi que puedan convegtirgestrumentos Utiles para
el trabajo y el tiempo libre.

Desgraciadamente, la brecha mas ancha se enceetieg&| norte y el sur
de Italia, donde el problema es la falta de aceesorsos extracurriculares o
viajes porque no hay esta costumbre.

Sin embargo, la causa de estos problemas no eprsiatribuible a los
educadores en si mismos, sino al sector escolianiiay europeo que vive en
una situacion de crisis.

Entre los elementos mas criticos la poca compiekitd/ de los sueldos,
inferiores a la carga de trabajo diaria de la miayde los ensefantes y la
precariedad que involucra a los mas jovenes gaeeean a la profesion.

Desgraciadamente, estos factores disminuyen lectiaidad de la
profesion y, como consecuencia, disminuye el nurdenpersonas disponibles.

Ademas, la falta de una didactica moderna que temgauenta de la
individualidad y de las necesidades escolares sledtudiantes contribuye al
alejamiento de los adolescentes.

Esta reflexion nace del deseo de comprender auessq han sentido
juzgados y rechazados por quienes deberian habeolgorcionado una
orientacion segura, para que el camino hacia w@nsésmoderno se convierta

en un modelo de acogida para todos.
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Link al sondaggio

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSd738XFOtGObGdv7gkEqgO9SL
sPPOEo0 smbJ79bMBnldPmMBBw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
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